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Centro Internacional de Formacion
de la OIT, Turin

Informe de la 73.2 reunion del Consejo del Centro
(Turin, 3y 4 de noviembre de 2011)

Apertura de lareunién

A.

Declaraciones preliminares

1. El Presidente, Sr. Thurman, que hablé en representacion del Director General de la OIT y

Presidente del Consejo del Centro, Sr. Somavia, dio la bienvenida a los miembros del
Consejo, especialmente a aquellos que participaban por primera vez en él.

. El Alcalde de Turin, Sr. Fassino, dio la bienvenida a Turin a todos los participantes. Dijo

gue, aungque muchos de los derechos fundamentales en el trabajo habian estado sometidos
a importantes presiones debido a la crisis financiera mundial, se reconocia cada vez mas en
todo el mundo la naturaleza inviolable e indivisible de dichos derechos. Subray6 la
importancia de garantizar condiciones decentes en todos los aspectos del trabajo y se
refirié a la funcion cada vez mas importante que desempefiaba la OIT para promover la
aplicacion de los derechos sociales. La Carta Social Europea, que se habia firmado en
Turin en octubre de 1961 y cuyo 50.° aniversario se acababa de celebrar, servia de modelo
para defender los derechos de los trabajadores. Al tiempo que reiter6 el apoyo de la Ciudad
de Turin al Centro, dio las gracias al Centro por su labor y la visibilidad internacional que
aportaba a Turin, y expres6é la esperanza de que pudiera seguir ampliando su oferta
formativa.

. El representante de la Region del Piamonte, Sr. Giordano, transmitié a los miembros del

Consejo los saludos del Presidente de la Region, Sr. Cota. A pesar de las dificultades
financieras, la Region mantenia su compromiso con el Centro y sus actividades, en el
marco de la legislacion regional adoptada en 2003. La Regién consideraba que la presencia
de la OIT era un activo valioso, que merecia plenamente su apoyo. Confirmé que la
cantidad exacta del apoyo financiero que proporcionaria la Region para 2012 se aprobaria
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en breve. En ese sentido, reiter6 que la Region no sélo aportaba al Centro un apoyo
financiero sino también politico e institucional, y dio las gracias al Centro por las
competencias Utiles que éste promovia e impartia a través de sus cursos de formacion.

4. El representante de la Unione industriale di Torino, Sr. Rinaldi, expresé su deseo de que
se estrechara la colaboracion entre el Centro y el sector privado local, que ya contribuia
indirectamente a sus actividades por conducto de los organismos publicos.

5. El Presidente dio las gracias a los oradores por el apoyo que sus instituciones brindaban
al Centro.

B. Adopcion del orden del dia

6. El Presidente anuncio6 que los puntos 1y 2 del orden del dia se tratarian simultaneamente y
que la primera sesion se aplazaria a las 17 horas para que se pudiese presentar a los
miembros del Consejo una de las innovaciones méas importantes en la labor del Centro de
los Gltimos afios, a saber, las academias. Asimismo, inform6 al Consejo de que no habia
ningln documento para debate en el punto del orden del dia relativo a las Cuestiones
administrativas (punto 7).

7. El Consejo aprobo el orden del dia .

C. Eleccion de los Vicepresidentes

8. El Presidente solicité a los Grupos que designaran a los Vicepresidentes de conformidad
con el articulo 3 del Estatuto del Centro. El Grupo de los Empleadores designé al
Sr. de Meester, el Grupo de los Trabajadores al Sr. Ntshalintshali, y el Grupo
Gubernamental a la Sra. Coént (Gobierno de Francia). Al no haber otras propuestas de
candidatura, las personas designadas fueron elegidas por el Consejo. El Presidente les
felicitd por su eleccion.

D. Homenaje a la Sra. Fitting
9. La Directora, Sra. O’Donovan, y los Vicepresidentes del Consejo (la Sra. Del Rio
hablando en nombre del Grupo de los Trabajadores) rindieron homenaje a la memoria de
la Sra. Fitting, quien fuera representante del Gobierno de Alemania y Vicepresidenta

gubernamental del Consejo, y que fallecié en enero de 2011.

10. Los miembros del Consejo observaron un minuto de silencio en homenaje a la memoria de
la Sra. Fitting.

! Documento CC 73 (Rev.).
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Informe anual sobre las actividades
del Centro en 2010
(Primer punto del orden del dia)

Informe provisional sobre las actividades
del Centro para 2011
(Segundo punto del orden del dia)

11.

12.

13.

14.

La Directora presenté los documentos . Sefialé que en el informe anual se recogian
estadisticas y tendencias relativas a las actividades de formacién realizadas en 2010 y se
proporcionaba informacién sobre la financiacion y aplicacion de dichas actividades asi
como sobre toda evolucién en materia de gestion y administracion. Rindié homenaje a su
predecesor, Sr. Eyraud, y al personal del Centro por los resultados obtenidos en 2010.
Destacé en particular la estabilidad en el nimero de participantes; la firma de acuerdos con
nuevos donantes, en concreto con Portugal y Brasil, a quienes agradecié su apoyo; las
nuevas alianzas de colaboracion con institutos de formacion en la India y Pakistan; la
participacion del Centro en la planificacién del trabajo basada en los resultados de la OIT;
la organizacion de tres academias; el éxito de los procesos de licitacion publica, que habian
dotado al Centro de una financiacion adicional de 9,2 millones de euros; la finalizacion de
las obras del Centro de Conferencias Piamonte, y un excedente presupuestario de
1,9 millones de euros.

El informe provisional para 2011 abarcaba el primer semestre del afio. Contenia
informacidn sobre las actividades de formacion, la evaluacién de dichas actividades y los
resultados financieros provisionales. Hizo hincapié en particular en el aumento del nimero
de participantes procedentes de Africa, las Américas y los Estados arabes y en el ligero
descenso del namero general de actividades y participantes y del nimero de mujeres
participantes en comparacion con el mismo periodo en 2010. Se refiri6 a las diez
academias organizadas en 2011 y a la introduccion gradual de una nueva metodologia de
evaluacion para las academias; al examen de los procesos organicos; a las nuevas obras
para renovar las instalaciones del campus; al apoyo financiero continuo de las fundaciones
locales, y a la prevision de un pequefio excedente presupuestario a finales del ejercicio.

El Director de los Programas de Formacion, Sr. Graziosi, proporciond informacion
actualizada sobre las actividades relativas al tercer trimestre de 2011. Confirmé que se
habia registrado un ligero descenso del nimero de participantes y de actividades en 2011;
seguia habiendo una tendencia ascendente del nimero de participantes procedentes de
Africa y las Américas, mientras que el nimero de participantes europeos era inferior al de
2010, debido a que un importante proyecto con la Comisién Europea habia llegado a su
fin. Se refirié a la disminucién de los fondos no asignados a fines especificos, que habia
dado lugar a una reduccién del nimero de becas disponibles; estaba aumentando la
participacion de los trabajadores, mientras que la de los empleadores y la de los gobiernos
permanecia estable. Indicé que se habia consolidado la oferta formativa de la Escuela de
Desarrollo de Turin y que se firmaria en breve un nuevo acuerdo con dos instituciones de
formacion del sistema de las Naciones Unidas (ONU), a saber, la Escuela Superior del
Personal del Sistema de las Naciones Unidas y el Instituto de las Naciones Unidas para
Formacion Profesional e Investigaciones.

El Vicepresidente trabajador dijo que lamentaba la ausencia del Director General, y sefiald
con preocupacién que las restricciones presupuestarias habian afectado a las actividades

% Documentos CC 73/1'y CC 73/2.
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15.

16.

17.

del Centro, en particular en relacion con la participacion tripartita. Inst6 a la Directora a
gue adoptase medidas para invertir la tendencia y propuso que al menos un 30 por ciento
de los nuevos recursos provenientes de la OIT y de proyectos se destinasen a fortalecer la
capacidad de los mandantes. Asimismo, expreso su preocupacion por el surgimiento de un
Centro en dos niveles: uno orientado a los mandantes de la OIT y el otro al mercado.
Plante6 algunas cuestiones acerca de la reduccion de los costos y de la estrategia para
diversificar las fuentes de financiacion y la movilizacion de recursos, en particular en el
contexto de la reduccién de los fondos no asignados a fines especificos, y preguntd qué
estrategia habia previsto la Direccion del Centro para incrementar la participacion de los
trabajadores y su aporte a los cursos tripartitos y lograr los resultados propuestos en el
nuevo Plan Estratégico.

El Vicepresidente empleador destacd la necesidad de que se siguieran presentando
informes; por ejemplo, cada afio los cuadros se deberian presentar en general en el mismo
formato. Se refirié a algunos avances interesantes, como la mayor autonomia de las
regiones y la introduccion de las academias. El equilibrio entre la financiacion procedente
de la OIT y de otros actores mostraba un enfoque responsable. Sefialé que se habian
establecido alianzas de colaboracidn eficaces con instituciones nacionales, y opind que
seria util examinar la manera en que las instituciones de otros paises podrian también
beneficiarse de una colaboracion con el Centro. En ese sentido, aunque se habian
mencionado algunas alianzas con instituciones asiaticas, no estaba claro cuéles serian las
repercusiones. En relacion con los ahorros resultantes del nuevo proyecto de planificacién
de los recursos empresariales, se preguntaba si se habian tenido en cuenta los costos de una
formacion adicional. En cuanto al informe provisional para 2011, manifestd su interés por
conocer mejor las consecuencias que tendria para el Centro una mayor integracion de sus
actividades con las de la OIT.

La Vicepresidenta gubernamental, tras sefialar que el Centro tenia una importante funcién
de apoyo al empleo mediante el desarrollo de la formacion, incluso apoyando la aplicacion
del Pacto Mundial para el Empleo, destac6 la importancia del equilibrio geogréfico en las
actividades del Centro y reconocié los esfuerzos que se habian desplegado para mejorar su
eficacia, concebir enfoques innovadores para impartir formacion y establecer relaciones
mas estrechas con la OIT y otras organizaciones internacionales. La oradora insistié en que
era importante asegurar un equilibrio adecuado en la financiacion y las actividades
relativas a los cuatro objetivos estratégicos de la OIT y que también era importante
fomentar la proteccion social y el empleo en el contexto mundial. Asimismo, pidid
aclaraciones respecto de la categoria de «funcionarios internacionales» y de las actividades
abarcadas bajo el epigrafe «Otros». EI Grupo Gubernamental desearia saber si se tenia
previsto aumentar la importancia del aprendizaje a distancia y descentralizado, mejorar el
acceso a las actividades de formacién para las personas discapacitadas, y saber también
cémo se planificaban las actividades futuras, inclusive el funcionamiento de las academias.
Destaco la importancia del tripartismo, y sefialé que entre los destinatarios de los informes
al respecto habia que incluir también a los gobiernos asi como a los trabajadores y a los
empleadores.

La Directora declaré que el Centro habia respondido claramente al programa y prioridades
de la OIT, y mantenido su nivel de actividad, y que generaria un pequefio excedente en
2011 pese a las preocupaciones en relacion con su viabilidad financiera. Otras actividades
gue no estaban directamente relacionadas con el Programa de Trabajo Decente de la OIT
también desempefiaban una importante funcion, ya que aseguraban la viabilidad del Centro
y apoyaban actividades fundamentales. Si bien se habia registrado una ligera disminucion
del nimero de participantes y del nivel de actividades en 2011, la pertinencia y la calidad
de las actividades de formacion del Centro se habian mantenido intactas.
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18.

19.

20.

El Director de los Programas de Formacion, refiriendose a la participacion de los
interlocutores sociales, hizo hincapié en que ademas de los programas especificos
destinados a los trabajadores y a los empleadores, se estaban desplegando continuos
esfuerzos para velar por que las actividades fuesen pertinentes para los mandantes
tripartitos. Destaco la importancia estratégica de la contribucion de Italia, no asignada a
fines especificos, y sefialé que una parte de dicha contribucion se habia reservado
tradicionalmente a los interlocutores sociales. Lamentablemente, dichos fondos estaban
disminuyendo y la mayoria de las demas contribuciones estaban asignadas a fines muy
concretos. Para asegurarse de que los programas de formacion respondiesen a las
necesidades de los mandantes, se habian realizado evaluaciones inter pares de manera
sistematica. En relacion con el nuevo programa de colaboracion entre la OIT y la Unidn
Europea, aunque presentaba ventajas en términos de mayor fiabilidad y coherencia,
desgraciadamente los fondos eran inferiores a los obtenidos previamente por licitacion
publica.

El orador declar6 que el término «funcionarios internacionales» utilizado en los informes
se referia principalmente a los funcionarios de la OIT que habian participado en los cursos
de formacion del Centro y a otros participantes de diversas organizaciones regionales o
internacionales. En cuanto a las actividades de formacién sobre proteccién social o
empleo, habia sdlo pequefias variaciones de un afio a otro. El término «Otros» hacia
referencia a todos los programas que no se podian clasificar facilmente en otros puntos y
gue solian centrarse en competencias genéricas. En lo que respectaba a la distribucién entre
aprendizaje presencial y a distancia, se refirié a un cuadro del informe que mostraba la
creciente importancia de los cursos mixtos, que se habian duplicado en 2010. Habia
algunos programas especificos destinados a personas con discapacidades y se estaban
desplegando esfuerzos para que el Centro fuese totalmente accesible. En cuanto a la
planificacion de los cursos, dijo que se estaban ajustando constantemente los cursos
regulares para responder a las crecientes demandas y prioridades y que se estaban
elaborando programas a medida en respuesta a demandas especificas o nuevas prioridades.
Los participantes procedentes de ministerios del Trabajo representaban el 10 por ciento del
total, y los participantes de los gobiernos, aproximadamente el 50 por ciento.

El Consejo tomé nota de ambos documentos y pidi6 a la Directora que tuviese en cuenta
los comentarios y orientaciones proporcionados por el Consejo durante su discusion.

Plan Estratégico basado en los resultados
para 2012-2015
(Tercer punto del orden del dia)

21.

22.

El Presidente declar6 que estaba particularmente complacido con el Plan Estratégico
basado en los resultados para 2012-2015 preparado por el Centro, Plan que era plenamente
compatible con el Marco de Politicas y Estrategias de la OIT para 2010-2015 y con el
Programa y Presupuesto para 2012-2013. El Plan iba a facilitar el trabajo conjunto, la
planificacion, la puesta en practica y la presentacion de informes, e iba a dar al Consejo la
oportunidad de definir sus logros en términos mensurables. También recordé que los
resultados de la gestion basada en los resultados, eran un recorrido y no un destino, y
ofrecia oportunidades de mejoras constantes.

La Directora present6 el documento y agradeci6 al Sr. Thurman y su equipo la inestimable

ayuda prestada durante su preparacion °. La introduccién del Plan Estratégico basado en
los resultados, que era la consecuencia de la revision interna realizada en 2010, redundaba

% Documento CC 73/3.
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23.

24,

25.

en una mayor armonizacion con los 19 resultados de la OIT y habia permitido la medicion
y la mejora del desempefio, asi como también una mayor rendicion de cuentas al Consejo
por parte del personal directivo. Al exponer los principales aspectos del Plan, dijo que
contenia una serie de principios rectores y de medios de accion, a saber, el tripartismo, las
normas internacionales del trabajo, la igualdad de género y el Enfoque de Aprendizaje de
Turin. Establecia cinco objetivos estratégicos: la introduccién de un marco basado en los
resultados; la consolidacién del componente de gobernanza del Consejo del Centro; la
diversificacion de la base de recursos y la extension del alcance de sus actividades; la
reforma de los procedimientos operativos y administrativos internos, y la renovacion de las
instalaciones del campus. Comprometia al Centro a alcanzar tres resultados: mejorar la
capacidad institucional de los mandantes de la OIT para contribuir a la ejecucion de los
Programas de Trabajo Decente por Pais y hacer frente a los desafios del desarrollo;
impulsar la adquisicion de conocimientos sobre las normas internacionales del trabajo, los
valores, las politicas y los instrumentos de la OIT por parte de responsables de la adopcion
de politicas y decisiones, y hacer un uso eficaz y eficiente de todos los recursos
disponibles. En el Plan se establecia también un registro de riesgos como componente
esencial de un enfoque basado en los resultados.

El Vicepresidente empleador, haciendo hincapié en que el aprendizaje era una herramienta
indispensable para hacer frente a los cambios econémicos, politicos, asi como de otra
indole, dijo que era necesario pasar de un enfoque basado en la ideologia a un enfoque
basado en la realidad en el que se valorara el espiritu empresarial. Era esencial aprovechar
la oportunidad que ofrecia el Plan Estratégico, que era claro, transparente y permitia la
flexibilidad. Celebraba también el fuerte énfasis puesto en la aplicacidn, la armonizacion
con los resultados de la OIT y sus aspectos cuantitativos y cualitativos, tomando en cuenta
las necesidades de los interlocutores sociales. Sin embargo, deberia prestarse mas atencion
a la planificacion de la continuidad de la actividad institucional y al incremento de la
eficiencia de las estructuras administrativas y de apoyo. No deberian limitarse las
oportunidades de aumentar la financiacion externa a la OIT, siempre que no hicieran
peligrar la consecucion de los resultados de la OIT.

El orador indicé que el Centro estaba iniciando una nueva era con un plan estratégico, una
vision de futuro y un claro enfoque de la gestion. Los desafios planteados eran numerosos
y la palabra clave era «cambio». Su Grupo esperaba que el Consejo en su conjunto diera un
claro respaldo a ese cambio, y comunicara este mensaje a todo el personal. Con un firme
liderazgo, apoyo jerarquico y supervisién, todo el personal del Centro iba a encontrar
inspiracion en la filosofia subyacente al Plan Estratégico y el presupuesto anexo,
plasmandola en su trabajo.

El Vicepresidente trabajador valoré que se hubieran celebrado consultas con los
mandantes sobre varios proyectos del Plan Estratégico. En vista de los persistentes
problemas financieros estructurales que enfrentaba el Centro, celebraba la propuesta de
someter al Consejo un informe de actividades anual. También celebraba, entre otras cosas,
la claridad del Plan, el énfasis puesto en el papel del Centro como instrumento de
formacion de la OIT y en el refuerzo de la integracion y la cooperacion entre el Centro y la
OIT; la importancia acordada al tripartismo, a las normas internacionales del trabajo, a la
igualdad de género y a la mejora de las metodologias de aprendizaje en las actividades del
Centro, asi como también a los planes para el desarrollo del personal y la mejora y la
ecologizacion de las instalaciones del campus. Sin embargo, podrian hacerse otras mejoras,
por ejemplo, en relacidn con la asignacion de recursos y la colaboracion con la OIT en lo
gue respectaba a las asociaciones con donantes y la integracion del Centro en su estrategia
de movilizacion de recursos. En el proximo informe de actividades anual deberia
presentarse al Consejo una evaluacion detallada de las academias, en la que se mediria en
particular su impacto en el tripartismo, la participacion de los trabajadores y la
incorporacion de las normas.
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26. Aunque su Grupo acogia con beneplacito la atencién prestada a la posibilidad de aumentar
la participacion de los trabajadores y de los empleadores en las actividades de formacién
del Centro, le preocupaba que los recursos disponibles para alcanzar ese objetivo fueran
tan limitados. Por otra parte, habria que adoptar una estrategia especifica para difundir los
valores y prioridades de la OIT en el marco de la cooperacion con otros organismos de las
Naciones Unidas. Al observar que el Plan no abordaba suficientemente los problemas
financieros y estructurales del Centro, el orador pidié que se comunicaran informaciones
detalladas sobre la estrategia de movilizacion de recursos. A este respecto, si bien el Grupo
de los Trabajadores apoyaba las propuestas de invertir mas en el desarrollo de las
competencias del personal del Centro, consideraba que la carga de trabajo no debia
aumentar y que debian proseguir las negociaciones periddicas con el Comité del Sindicato
del Personal. Sefialé que el Plan seguia desarrollandose y que los indicadores y metas se
modificarian a la luz de la experiencia.

27. La Vicepresidenta gubernamental manifesto satisfaccion respecto del Plan Estratégico, que
preveia una mayor interaccion entre el Centro y la OIT y la adopcion de objetivos
cuantificables y un enfoque transparente de la gobernanza. Debian hacerse todos los
esfuerzos posibles para garantizar la aplicacion de objetivos ambiciosos sobre una base
anual. Haciendo hincapié en la importancia de la identificacién de indicadores adecuados,
asi como de metas adecuadas para asegurar la pertinencia de los resultados, destacd, en
relacién con el Resultado 1, el tema transversal de la igualdad de género, y propuso que se
aumentara a 50 por ciento la meta relativa a la participacion de las mujeres en las
actividades de formacion prevista. Ademas, preguntd por qué la meta relativa a los
participantes de los gobiernos era la misma que la cifra de referencia y por qué no habia
indicadores que permitieran medir la proporcion de aprendizaje a distancia y aprendizaje
descentralizado o la eficacia de los nuevos métodos de aprendizaje. Refiriéndose al
Resultado 2, dijo que los esfuerzos debian ir méas alld de la difusion de las normas
internacionales del trabajo y los valores de la OIT, para abarcar también la formacién de
los responsables de la adopcion de politicas y decisiones. Sefalé la dificultad de evaluar
los progresos respecto de ciertas metas en ausencia de una cifra de referencia y preguntd
por qué se habia reducido el nimero méaximo de participantes. Asimismo, recalco la
importancia de considerar la definicién de un indicador adicional a fin de evaluar de mejor
forma la idoneidad y el impacto de las actividades relativas a ese Resultado. En cuanto al
Resultado 3, solicit6 informacion adicional acerca de los esfuerzos hechos para aumentar
la diversidad geogréafica del personal del Centro y obtener la clasificacién de hotel de tres
estrellas, y dijo que los esfuerzos hechos para reducir los costos de mantenimiento y
facilitar el acceso de las personas con discapacidad al Centro debian reflejarse en las metas
y los indicadores.

28. El representante del Gobierno de los Paises Bajos declaré que, si bien el Centro tenia
claramente que cumplir con las prioridades establecidas en el marco de la OIT basado en
los resultados, también era importante tener en cuenta que una gran proporcion de los
ingresos del Centro procedian de actividades que no estaban directamente relacionadas con
esas prioridades.

29. El Sr. Lima Godoy (miembro empleador, Brasil) declar6é que debia ponerse mayor énfasis
en la importante funcidon que cumplian las empresas sostenibles en el desarrollo social y
econoémico y en la consecucion del trabajo decente, como se habia subrayado durante la
discusion sobre la promocion de las empresas sostenibles que tuvo lugar en la 96.2 reunion
de la Conferencia Internacional del Trabajo celebrada en 2007.

30. La representante del Gobierno de Ghana declar6 que acogia con beneplacito el registro de
riesgos que figuraba en el anexo del Plan e inst6 a la direccion a que diera prioridad a la
evaluacion de los riesgos.
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31.

32.

33.

La Directora destaco que el Plan Estratégico se adaptaria a fin de reflejar la evolucion de
las circunstancias y necesidades de los mandantes. Al observar que muchas de las metas
eran ambiciosas, dijo que era importante tratar de sacar el mayor partido de las capacidades
del Centro. En su opinion, los objetivos eran alcanzables durante el periodo de cuatro afios
que abarca el Plan. Se habian hecho esfuerzos para desarrollar indicadores que permitieran
medir la calidad, asi como la cantidad de las actividades realizadas por el Centro. Se daria
cada vez mas prioridad a la evaluacion de la eficacia de las actividades de formacion desde
la perspectiva de las instituciones de los participantes, asi como desde la perspectiva de los
propios participantes.

En lo referente al equilibrio entre las actividades vinculadas directamente con los objetivos
de la OIT y las demas actividades, la oradora destacd que el objetivo principal del Centro
— tal como se indicaba en el Plan Estratégico — era apoyar la ejecucién del Programa de
Trabajo Decente y respaldar a los mandantes mediante una formacion que fuera pertinente
y eficaz. En vista del amplio alcance del Programa de Trabajo Decente, el Plan no podria
de ninguna manera considerarse restrictivo. El Centro seguiria explorando nuevas
oportunidades para promover los valores y las politicas de la OIT, incluso entre un grupo
mas amplio de asociados para el desarrollo. Sin embargo, no resultaria facil medir el
impacto de las actividades del Centro entre estos socios. Al referirse a la disminucion de
algunos de los indicadores cuantitativos, destaco que el Plan tenia objetivos de calidad y no
s6lo de cantidad, habida cuenta de la capacidad del Centro. Se estaban realizando esfuerzos
para gestionar los persistentes problemas financieros estructurales, lo que comprendia
atraer a nuevos donantes y hacer un uso mas eficiente de los recursos del Centro. A este
respecto, no se daba prioridad a los recortes de personal, sino a la reasignacion de recursos
de administracion a las actividades de formacién gracias a la racionalizacion de los
procesos de trabajo. Se estaban adoptando medidas para facilitar el acceso al campus de las
personas con discapacidad como parte de la meta de obtencién de la acreditacion
internacional como campus verde (bandera verde).

El Consejo tom6 nota del documento y aprobd el Plan Estratégico basado en los
resultados para 2012-2015, y pidié a la Directora que tuviera en cuenta las opiniones
expresadas durante el debate.

Cuestiones financieras
(Cuarto punto del orden del dia)

Propuestas de Programa y Presupuesto para 2012

34. La Directora present6 el documento y sefialé que 2012 era un afio de transicion, en el que

el Centro introduciria gradualmente el nuevo sistema basado en los resultados, con metas e
indicadores definidos por el Consejo del Centro *. La recopilacion de datos debia ser mas
sistematica para poder establecer una serie de criterios de referencia. También se
adoptarian reformas internas vinculadas al examen de los procesos organicos, nuevas
medidas para aumentar la eficiencia en funcién de los costos y una estrategia global de
movilizacion de recursos. Entre las nuevas caracteristicas del sistema cabia citar la fijacion
de metas anuales para cada uno de los indicadores; la consolidacidon de las academias sobre
la base de las ensefianzas extraidas; una nueva metodologia de evaluacion; un programa
formal de formacién para el personal de la OIT; un nuevo modelo de presentacion de
informes financieros; la creacion de un Fondo de Innovacion; y un plan para la mejora del
campus. La oradora subrayd que las propuestas estaban basadas en hipdtesis financieras

* Documento CC 73/4/1.
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prudentes y juiciosas, tales como un aumento de las escalas de sueldos del 2,5 por ciento,
una tasa de inflacion del 2,5 por ciento y un aumento de los fondos destinados al desarrollo
del personal hasta una cuantia equivalente al 0,8 por ciento del total de la némina. Cuando
se prepar0 la propuesta de presupuesto, la expectativa habia sido que Italia no aumentaria
su contribucién voluntaria. La Directora comunicé que, en fecha mas reciente, el
Ministerio italiano de Asuntos Exteriores habia notificado al Centro que las contribuciones
voluntarias de Italia a todas las entidades de las Naciones Unidas en 2012, entre ellas el
Centro, estaban en peligro.

35. Para 2012 se proyectaba un pequefio superavit de 35.000 euros. Haciendo alusion al
superavit de 1,8 millones de euros registrado en 2010, la Directora explicé que se habia
propuesto destinar los fondos a prioridades estratégicas. En cuanto a los retos del futuro, se
refirio a la persistente incertidumbre econdmica; la imprevisibilidad de los ingresos
procedentes de las actividades de formacion; la necesidad de hacer mas con menos
recursos; Yy la necesidad de tener en cuenta las nuevas tecnologias en las metodologias de
formacidn y aprendizaje y de cambiar la gestion a raiz de las reformas internas.

36. El Vicepresidente trabajador acogié con satisfaccion el nuevo formato de la propuesta de
presupuesto que seguia el enfoque basado en los resultados del Plan Estratégico. Si bien
concordaba con los retos principales y con las cinco prioridades, el Grupo de los
Trabajadores estaba preocupado por el hecho de que todavia no se habia logrado la plena
integracion con la OIT, en particular con el Departamento de Asociaciones y Cooperacion
para el Desarrollo. La diversificacion de la base de recursos debia ser coherente con las
prioridades principales del mandato fundamental de la OIT. En cuanto al examen de los
procesos organicos y las medidas dirigidas a la integracion en el Sistema Integrado de
Informacidn sobre los Recursos (IRIS) de la OIT, su Grupo pedia que se le mantuviera
informado de los progresos. El Grupo de los Trabajadores estaba de acuerdo con la
asignacion de los excedentes a los programas de los trabajadores y de los empleadores,
pero desearia mayor informacion sobre las iniciativas adicionales de recaudacién de fondos
y sobre como se definirian las prioridades de acciones especificas.

37. ElI Grupo de los Trabajadores solicitaba informacién mas pormenorizada sobre la
identificacion de los costos administrativos; sobre si la contribucién de la OIT a los costos
de explotacién incluia el aumento de la contribucién en razén de 500.000 délares de los
Estados Unidos; sobre los niveles de ingresos para 2012 en comparacion con el
presupuesto de 2011; sobre si la hipétesis de una tasa de inflacion del 2,5 por ciento era
realista, y sobre si los gastos de seguridad podrian compartirse con otros interlocutores del
campus.

38. El Vicepresidente empleador elogié la claridad del informe y los cambios sumamente
Gtiles que se habian introducido en el formato. Propuso, como mejora adicional, que las
cifras reproducidas en los cuadros reflejaran las tendencias en un periodo de tres afios. El
Grupo de los Empleadores estaba de acuerdo con las cinco prioridades y estimaba que
limitar su cantidad era lo correcto. Valord los avances realizados en el marco del
Resultado 1, especialmente con respecto al empleo de los jovenes, cuestion que seria
incluida en el orden del dia de la reunion de 2012 de la Conferencia Internacional del
Trabajo.

39. El Grupo de los Empleadores consideraba que el presupuesto era equilibrado y estaba de
acuerdo con la utilizacién del excedente, en particular para el establecimiento del Fondo de
Innovacion y el desarrollo de nuevas metodologias de formacion. Sin embargo, el
presupuesto parecia estar basado en supuestos mas bien positivos, a pesar de que existian
claros riesgos, como la posibilidad de que el Gobierno italiano redujera su contribucion
voluntaria. El orador hizo hincapié en la necesidad de considerar otras posibilidades, de
redoblar los esfuerzos a este respecto y de asegurarse que todo el personal estuviera atento
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40.

41.

42.

43.

44,

45.

46.

y abierto a cualquier oportunidad de nuevas fuentes de ingresos. Su Grupo no deseaba que
el gasto con cargo al superavit de 2010 se viera afectado.

Su Grupo recalcd que, en comparacion con el objetivo global fijado en el Plan Estratégico
de reducir los gastos corrientes administrativos del 37 al 25 por ciento, el ritmo de
reduccion de los gastos corrientes propuesto en 2012 era demasiado lento (s6lo del 1 por
ciento). Partiendo de un nivel muy elevado del 37 por ciento, podria lograrse una
importante reduccion durante el primer afio del plan gracias a una mayor eficiencia de las
funciones de apoyo y de los gastos administrativos («beneficios rapidos»). La inversion
adicional para la reforma interna también contribuiria a esta reduccién. El orador insistio
en la necesidad de una meta més ambiciosa para el primer afio. Indicé asimismo que las
cifras correspondientes a los gastos de personal contradecian el Plan Estratégico, ya que
indicaban un aumento.

La Vicepresidenta gubernamental dijo que muchas de las observaciones formuladas en
relacién con el Plan Estratégico se aplicaban también al Programa y Presupuesto. Record6
las observaciones formuladas sobre la importancia de establecer indicadores adicionales
para evaluar mejor la adecuacion y el impacto de las actividades con respecto a los
resultados. Sefial6 que se estaba realizando claramente un esfuerzo por hacer mas con
menos, y que esa estrategia era pertinente en la coyuntura del momento. De hecho, aunque
habria esperado que la mayor integracion de la OIT y el Centro se reflejaria en la
contribucién financiera de la OIT, las cifras arrojaban una leve disminucion. La oradora
preguntd por qué habian aumentado los costos administrativos; si en el contexto de la crisis
las mejoras del campus eran realmente necesarias; por qué el personal estaba recibiendo un
aumento salarial del 2,5 por ciento, y por qué se gastaba una suma relativamente elevada
en los servicios de asesores.

El representante del Gobierno del Brasil subrayd la importancia del fomento de la
capacidad y la importante funcion del Centro en ese sentido. El representante celebro las
iniciativas para asegurar la viabilidad financiera del Centro en un contexto de escasez de
recursos financieros. También destaco la importancia de establecer una cooperacion mas
estrecha con las oficinas locales y reforzar la participacion de las organizaciones de
empleadores y trabajadores.

El representante del Gobierno de la Regién Valona (Bélgica) sugirié incluir por separado
informacidn sobre las contribuciones voluntarias recibidas por el Centro. Sefialé que la
Region Valona acababa de firmar un acuerdo con el Centro sobre el Africa Central para
desarrollar proyectos muy equilibrados en cuanto a los beneficios percibidos por los
empleadores y los trabajadores.

La representante del Gobierno de Ghana solicit6 mas explicaciones sobre el Fondo de
Innovacion; entre otras cosas se interesd por cdmo se iba a reponer.

El representante del Gobierno de Italia destacd la importancia de diversificar la base de
recursos del Centro y aumentar su proyeccion, sobre todo en vista de los desequilibrios de
las contribuciones voluntarias. Dijo que era imperativo llegar a los paises que habian
pasado a desempefiar un papel mas destacado en la escena internacional. La OIT también
deberia plantearse la posibilidad de participar en las iniciativas de ayuda a los paises de la
cuenca meridional del Mediterraneo en la construccion institucional.

El representante del Gobierno de China observé la disminucion en el ndmero de
participantes de la region de Asia y el Pacifico y dijo que esperaba que se invirtiera esa
tendencia mediante una mayor cooperacion con la regién, en particular con las
instituciones chinas correspondientes.
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47. La Directora tom6 nota de las Gtiles sugerencias formuladas para mejorar la presentacién
de la informacion presupuestaria. En cuanto al supuesto de la tasa de inflacion, explicd
que, debido a un cambio reciente en el impuesto sobre el valor afiadido, la inflacion habia
aumentado en Italia, pero que se habia empleado un promedio anual basado en datos
internacionales. Los aumentos en la remuneracion del personal venian dados por las
decisiones de la Comision de Administracion Pablica Internacional (CAPI), que el Centro
estaba oficialmente obligado a aplicar. En el &mbito de la movilizacién de recursos, se
estaba sosteniendo un dialogo mas estructurado con los departamentos correspondientes de
la OIT. Una novedad importante en lo relativo a la integracion con la OIT era que el
Centro habia empezado a tener acceso al Mddulo de Gestion Estratégica de IRIS, la
principal herramienta de planificacion de las actividades técnicas de la OIT tanto en la sede
como en las regiones. El Centro podria por tanto participar en el ejercicio y hacer sus
aportaciones en «tiempo real». Se trataba de un importante avance, ya que ese ejercicio de
planificacion del trabajo era lo que impulsaba el modelo de prestacién de servicios de
la OIT.

48. Con respecto a la renovacion del campus, la Directora asegur6 al Consejo que ante todo se
buscaria practicar las mejoras indispensables para el correcto funcionamiento de las
viviendas y las instalaciones de formacion. En cuanto al nuevo Fondo de Innovacion, la
Directora explico que se habia creado una junta interna que estudiaria las propuestas de
conformidad con los criterios convenidos. En esos momentos, no habia nada previsto para
la futura reposicién del Fondo, pero esperaba que se pudiera mantener un nivel minimo. En
cuanto a la contribucion de la OIT al Centro prevista para 2012-2013, la Directora
estimaba que el Consejo podia estar satisfecho porque el Director General y el Consejo de
Administracién habian reconocido la importancia de mantener el apoyo presupuestario de
la OIT al Centro para el bienio 2012-2013.

49. EIl Director de Programas de Formacion dijo que el Centro tenia intencion de seguir
ampliando su base de recursos y que se encontraba en negociaciones con varios gobiernos
para obtener contribuciones, entre otros con el de Portugal, el cual habia aportado
250.000 euros adicionales en 2011 y haria lo propio en 2012. No obstante, en una época
caracterizada por una reduccion generalizada de la financiacion de los gobiernos a la
asistencia oficial para el desarrollo y los recursos destinados por las instituciones
nacionales al desarrollo de los recursos humanos se imponia el realismo. El Director
observé que la solucion estaba en usar mejor los recursos disponibles y aumentar la
competitividad del Centro, tras lo cual hizo alusién a los acuerdos concluidos con centros
de formacion en varios paises, como Marruecos y Pakistan. EI Centro estaba estudiando
formas alternativas de colaboracion, aparte de la ayuda financiera, y estaba procurando
mejorar las sinergias con varias agencias nacionales de desarrollo.

50. La Tesorera, Sra. Dungca, contesté a las dudas planteadas por los miembros sobre el
método empleado para calcular los costos administrativos y de personal de apoyo y el
mecanismo con el que se habian establecido las contribuciones a los costos fijos. Los
costos de seguridad se repartian con las otras dos instituciones del campus y se calculaban
a partir del numero de trabajadores de cada institucion. La disminucién de la contribucion
de la OIT en 2011 se debi6 a las variaciones en los tipos de cambio. En 2012, de
conformidad con las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP),
la contribucidn se convertiria a euros en cuanto se recibiera el dinero.

51. La Directora, en respuesta a las observaciones relativas a una posible reduccion de la
contribucion voluntaria de Italia, dijo que informaria al Consejo, a través de la Mesa,
cuando eso ocurriera y que lo mantendria al tanto de las consecuencias importantes que
pudiera tener en las actividades del Centro. Sin embargo, la Directora record6 que podian
realizarse ajustes internos en el presupuesto para tener en cuenta ese tipo de cambios
dentro del marco del presupuesto general aprobado por el Consejo. En cuanto a las
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C.

52.

intenciones de la direccidn de reducir los costos administrativos y de personal de apoyo, la
Directora tranquilizé al Consejo diciéndole que no tenian por qué buscarse tanto recortes
de personal como un uso mas eficiente de todos los recursos humanos.

El Consejo aprobd las propuestas de Programa y Presupuesto para el ejercicio 2012 que

figuraban en el documento CC 73/4/1.

Revisidon del Reglamento Financiero

53.

54,

55.

56.

S7.

58.

La Tesorera presentd el documento °. Las enmiendas propuestas eran resultado de la
aplicacion por el Centro de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico
(NICSP) y de la armonizacion del Reglamento Financiero del Centro con el Reglamento
Financiero de la OIT. El siguiente paso, después de la adopcidn del Reglamento Financiero
revisado, seria modificar la Reglamentacion Financiera; las propuestas al respecto se
presentaran al Consejo del Centro en 2012.

El Vicepresidente trabajador pidié que se volviera a incluir en el articulo 4, 5) la
referencia sobre los tipos de contrato.

La Vicepresidenta gubernamental indica que, en aras de la claridad, hubiera deseado
recibir una copia completa del texto integro del Reglamento Financiero revisado, y no
Unicamente de las clausulas revisadas.

La Tesorera aclar6 que en la pagina web del Centro se ha incluido una lista completa del
personal en la que se indican los tipos de contrato de cada persona. La supresién de esa
referencia en el articulo 4, 5) obedecia al deseo de prescindir del requisito que obligaba a
reproducir esa lista en un anexo al documento escrito que se presenta al Consejo del
Centro, en la perspectiva de reducir el volumen de los documentos destinados al Consejo.

El Presidente propuso que las enmiendas propuestas por el Director se sometieran al
Consejo para su consideracion, en el entendido de que los Vicepresidentes dieran su
aprobacion al texto completo del Reglamento Financiero revisado.

El Consejo del Centro:

a) aprobo las enmiendas al Reglamento Financiero, contenidas en el apéndice | del
documento CC 73/4/2, y las present6 para consulta al Consejo de Administracion de
laOIT;y

b) autorizé a la Mesa del Consejo a modificar el Reglamento Financiero, conforme a
las enmiendas contenidas en el apéndice | del documento CC 73/4/2, tomando en
cuenta las opiniones que exprese al Consejo de Administracion.

Aplicacion de las Normas Internacionales de Contabilidad
del Sector Pablico: situacién actual

59.

La Tesorera presentd el documento y describi6é brevemente el calendario para la puesta en
practica de las Normas Internacionales de Contabilidad del Sector Publico (NICSP) °.

® Documento CC 73/4/2.

® Documento CC 73/4/3.
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En 2012, los estados financieros habran de presentarse en plena conformidad con los
requisitos establecidos en las NICSP.

60. Los Vicepresidentes trabajador, empleador y gubernamental pidieron que se mantuviera
informados a los Grupos sobre los resultados del proceso y las repercusiones de la
aplicacion de las nuevas normas contables, y observaron que su aplicacion seré una buena
oportunidad para intensificar la integracion del Centro en la OIT.

61. El Consejo del Centro tomé nota del documento.

V. Cuestiones de auditoria
(Quinto punto del orden del dia)

A. Estados financieros e Informe del Auditor
Externo sobre el ejercicio econémico del
1.°de enero al 31 de diciembre de 2010

B. Plan para la auditoria de los estados financieros de 2011

62. La Tesorera presentd los estados financieros *. Al respecto, recordd que los estados
financieros se detallan ahora en el formato prescrito en las NICSP. Entre los cambios
introducidos figuraban la transicion hacia la contabilidad en valores devengados, utilizada
para el reconocimiento (la contabilizacion) de las contribuciones voluntarias en la fecha de
la firma del acuerdo correspondiente, y el reconocimiento de los pasivos relacionados con
las prestaciones a los empleados del Centro. Entre las ventajas del nuevo formato de
presentacion de los estados financieros figuraban la mayor transparencia y responsabilidad
en materias financieras, la coherencia interna del tratamiento contable, la mayor
comparabilidad con los estados financieros de la OIT y otros organismos de las Naciones
Unidas, y el fortalecimiento de las funciones de gobernanza del Consejo del Centro. La
oradora explico los objetivos en cuanto a la plena aplicacién de las NICSP para el ejercicio
economico 2012, la preparacion temprana de los estados financieros con el fin de permitir
su consolidacion oportuna con los estados de la OIT, la oferta de capacitacion al personal
del Centro sobre los nuevos procesos impulsados por las NICSP, y la obtencion de un
dictamen sin salvedades por parte del Auditor Externo.

63. El total neto de las reservas y los saldos acumulados en los fondos habia sido de
8,7 millones de euros en 2010. Después de proporcionar un desglose de los fondos, la
oradora sefiald que el Fondo de Inversion habia sido sustituido por el Fondo de Innovacion.
Asimismo, explico las circunstancias del superavit presupuestario registrado en 2010 y
destaco sus principales componentes. Aungue hubo una reduccién de las contribuciones
voluntarias, los ingresos generados por las actividades de capacitacion fueron superiores a
lo previsto. Otras medidas habian contribuido también al logro de este resultado positivo,
como los nuevos ahorros conseguidos en los costos fijos, el aumento de la asignacion para
cubrir las cuentas de cobro dudoso, los beneficios cambiarios y la cancelacion de algunas
obligaciones antiguas.

64. Respondiendo a diversas preguntas, la Tesorera explicé que las medidas de reduccién de

costos se habian adoptado en 2009 y 2010, y que entre las mismas figuraban medidas para
reducir los gastos de personal mediante la congelacion de la contratacion y el aplazamiento

" Documento CC 73/5/1.
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65.
66.

67.

68.

de la compra de equipos y programas de informética. Con respecto a la necesidad de
reducir el riesgo de que se produzcan discrepancias excesivas entre el presupuesto
aprobado y los resultados finales, dijo que el Centro se habia propuesto adoptar medidas de
reduccién de costos aun mas eficaces y suprimir actividades que no afiaden valor. El
examen de los procesos institucionales seria muy util en ese sentido.

El Consejo del Centro aprobd los estados financieros correspondientes a 2010.

La representante del Auditor Externo, Sra. McMahon, presentd el informe del Auditor
Externo ®. Al respecto, indico que éste contenia informacion detallada sobre la auditoria de
los estados financieros del Centro para 2010, observaciones relacionadas con la auditoria,
un examen de la aplicacion de las recomendaciones hechas anteriormente y observaciones
sobre los avances en la aplicacion de las NICSP. La oradora hizo un resumen del contenido
del informe, en el que se llegaba a la conclusidn, entre otras cosas, de que los estados
financieros del Centro se habian establecido correctamente, tanto en términos de la
posicién financiera y los resultados como en términos de los flujos de efectivo, que los
principios contables se habian aplicado de manera congruente con los principios aplicados
en 2009, y que las transacciones del Centro examinadas durante la auditoria eran
conformes a las disposiciones del Reglamento Financiero aprobado por el Consejo del
Centro. Después de esbozar brevemente algunos de los cambios que se introdujeron tras la
puesta en practica de las nuevas normas en 2010, inclusive respecto de la presentacion de
los estados financieros, la oradora sefial6 que el Auditor Externo seguiria examinando de
cerca en la préxima auditoria los progresos que se realizaran en cuanto a la evaluacion de
riesgos. Tras felicitar al Centro por los esfuerzos desplegados y los avances logrados en la
puesta en practica de las NICSP, la oradora insté al Centro a prever cambios para el futuro,
inclusive en el marco de conversaciones con la OIT. La oradora dio las gracias a la
Directora del Centro y su equipo por la cooperacion aportada durante el proceso de
auditoria.

La oradora presentd luego su informe sobre el plan para la auditoria de los estados
financieros de 2011, sefialando que era la primera vez que se preparaba un informe de este
tipo °. El informe contenia informacion sobre el mandato y los objetivos de la auditoria, las
responsabilidades de ambas partes, los principales campos objeto de la auditoria, el
enfogue que se debia adoptar durante la auditoria, una descripcion de la informacién que se
habia de presentar al Consejo una vez concluida la auditoria, y otras cuestiones pertinentes.
En particular, la oradora mencion6 que, durante la transicion hacia las NICSP, los cambios
se deberian supervisar con atencion. Por otro lado se llevarian a cabo procedimientos
especificos para examinar los nuevos métodos de contabilidad empleados para compensar
la exposicion a las fluctuaciones del ddlar de los Estados Unidos. Esperaba que continuase
la cooperacion con el Centro.

En respuesta a las preguntas formuladas, la representante del Auditor Externo explicé que
la transicion hacia el nuevo sistema presentaba ciertamente algunas dificultades, en
especial respecto del entendimiento del nuevo formato de los estados financieros, pero que
la intencion era que todos los érganos de las Naciones Unidas adoptaran un marco similar
y reflejaran sus responsabilidades y los gastos conexos en sus estados financieros. Se
estaban manteniendo discusiones acerca de la aplicacion de la NICSP 23 — relativa a los
ingresos por transacciones que no representan intercambios — a los ingresos procedentes
de las actividades de formacion. Su oficina habia quedado muy impresionada por la
velocidad y la exhaustividad de la respuesta de la direccion a las recomendaciones que le
habia formulado en su carta sobre asuntos de gestion.

8 Documento CC 73/5/1.

° Documento CC 73/5/2.
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VI.

69.

70.

71.

Los Vicepresidentes empleador y trabajador manifestaron su apoyo a los documentos
luego de que se aclararan las cuestiones planteadas.

La Vicepresidenta gubernamental felicité al Centro por los esfuerzos desplegados y
solicité una aclaracion respecto del uso de activos amortizados. Invité encarecidamente al
Centro a tomar en cuenta las observaciones del Auditor Externo.

El Consejo del Centro aprobo el informe del Auditor Externo y tomd nota del plan para la
auditoria de los estados financieros de 2011.

Informe de auditoria interna

72.

73.

74.

75.

El representante de la Oficina de Auditoria Interna y Control (IAO), Sr. Watson, presento
el documento, sefialando que era la primera vez que se habia presentado un informe de ese
tipo al Consejo *°. Tras esbozar la mision de la IAO y su enfoque general de auditoria e
identificar las areas que podrian ser objeto de auditoria, sefialé con satisfaccién que el
Centro habia incluido un registro de riesgos en su Plan Estratégico. La IAO intentaria
finalizar su plan de auditoria para 2012 antes de que finalizara el afio en curso, y se
coordinaria con el Auditor Externo para evitar cualquier duplicacién de esfuerzos.
Posteriormente llevaria a cabo tareas de auditoria individuales utilizando un marco
establecido de control interno centrado en la gestion de riesgos, el control interno y la
disuasion del fraude.

Tras una auditoria realizada en 2011 respecto de los ingresos generados por las actividades
de formacién del Centro, la IAO habia concluido que no habia deficiencias importantes en
los controles internos. No obstante, habia pedido al Centro que examinara sus flujos de
trabajo para mejorar la eficacia. También habia pedido que se revisara la politica de
administracion y seguridad de las TI. Tras sefialar que el proceso de seleccién de
consultores ya se habia completado, dijo que la IAO informaria de los resultados del
examen en la siguiente reunion del Consejo. También haria un seguimiento de las
actividades del Centro para aplicar sus recomendaciones.

En respuesta a las preguntas formuladas, el orador resalto la importancia de racionalizar y
reforzar la memoria institucional. Al seleccionar las esferas en las que se debia centrar la
estrategia de auditoria para 2012-2015 se tendrian en cuenta las discusiones sobre el Plan
Estratégico, el Programa y Presupuesto para 2012 y las sugerencias realizadas por el
Consejo. Por ejemplo, el orador tomé nota de la sugerencia de centrarse en la fijacion de
tarifas y en la utilizacion de colaboradores externos. Se emplearia un modelo de evaluacion
de riesgos para establecer las prioridades. El calendario, los recursos y la necesidad de
evitar la duplicacion de esfuerzos eran otros factores que se tendrian en cuenta.

El Consejo tomd nota del documento. Se pidié al Director que tuviera en cuenta las
observaciones y las orientaciones proporcionadas por el Consejo.

Cuestiones relativas a los recursos humanos
(Sexto punto del orden del dia)

76.

El Director de los Servicios de Recursos Humanos, Sr. Villemonteix, presentd el
documento, en el que se tenian en cuenta las recomendaciones de la Comision de
Administracion Publica Internacional (CAPI) y se proponia una modificacion del Estatuto

19 Documento CC 73/5/3.
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VII.

77,

78.

79.

80.

81.

82.

del Personal ™. Esboz6 las recomendaciones relacionadas con la modificacion de los
requisitos actuales de admisibilidad para percibir el subsidio de educacién — un cambio
que era improbable que afectase al Centro en un futuro cercano — y con la revision de la
escala de sueldos basicos/minimos correspondiente a la categoria de servicios organicos y
a las categorias superiores, que conllevaria aumentos en las indemnizaciones por fin de
servicio. Se pidi6 al Consejo que aprobara las recomendaciones formuladas por la CAPI,
previa aprobacion por la Asamblea General de las Naciones Unidas. El objetivo de la
modificacion del articulo 1, parrafo 2, b), del Estatuto del Personal era armonizar los
procedimientos del Centro con el Estatuto del Personal de la OIT.

La Sra. Del Rio (trabajadora, Italia), hablando en nombre del Grupo de los Trabajadores,
dijo que su Grupo aceptaba las recomendaciones de la CAPI que figuraban en el
documento y autorizaba al Director a dar efecto a los cambios, previa aprobacion por la
Asamblea General de las Naciones Unidas. También aprobaba la modificacion propuesta
del Estatuto del Personal y acogia con agrado la consulta celebrada con el Sindicato del
Personal.

El Vicepresidente empleador indic6 que su Grupo respaldaba los dos puntos que requerian
decision contenidos en el documento.

La Vicepresidenta gubernamental pidi6 aclaraciones sobre la modificacidn propuesta del
Estatuto del Personal para permitir el nombramiento directo por dos afios en lugar de la
posibilidad actual de un afio Unicamente.

El Director de los Servicios de Recursos Humanos explicé que, ademas de armonizar el
Estatuto del Personal del Centro en esa esfera con el Estatuto del Personal de la OIT, la
modificacion facilitaria también la movilidad del personal entre el Centro y la OIT y otros
organismos de las Naciones Unidas.

El Consejo aprobo los puntos que requerian decision contenidos en los parrafos 6 y 8 del
documento CC 73/6.

El Presidente, siguiendo el procedimiento habitual, invitd al Consejo a escuchar una
declaracion del Presidente del Comité del Sindicato del Personal (véase el anexo ).

Informes del Comité de Formacidn Sindical
y del Comité de Formacion para los Empleadores
(Octavo punto del orden del dia)

83.

El Vicepresidente trabajador present6 el informe del Comité de Formacion Sindical *2. El
Grupo de los Trabajadores reconocié la importancia capital de la educacion para las
organizaciones sindicales y acogié con agrado los esfuerzos de la Oficina de Actividades
para los Trabajadores (ACTRAV) para mejorar constantemente la calidad de las
actividades de formacion. Su Grupo dio las gracias al conjunto del personal de
ACTRAV-Turin por los esfuerzos que realizé todo el afio, en un contexto marcado por la
incertidumbre, y a los Gobiernos de Italia y Espafia por su apoyo financiero al Programa de
Actividades para los Trabajadores.

1 Documento CC 73/6.

12 Documento CC 73/8/a.
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VIII.

84. El Vicepresidente empleador presentd el informe del Comité de Formacion para los

Empleadores **. El Grupo de los Empleadores estaba muy preocupado por la continua
disminucién de la estabilidad de los recursos del Programa ACT/EMP-Turin, y recalcé el
alto potencial de dicho programa, asi como la necesidad de que el Centro aumentara sus
inversiones a este respecto. Su Grupo estaba satisfecho con el nuevo enfoque del
tripartismo que se habia adoptado en 2011, y habia formulado comentarios positivos sobre
los primeros proyectos del Plan Estratégico. Le satisfacia la respuesta de la direccién del
Centro a sus solicitudes de contar con mayores recursos.

85. El Consejo tomé nota de ambos documentos.

Lugar y fecha de la préxima reunion
(Noveno punto del orden del dia)

86. El Presidente propuso que la 74.2 reunion del Consejo del Centro de Formacién se

celebrara antes de la 315.2 reunién del Consejo de Administracion de la OIT, gque tendria
lugar en Ginebra del 1.° al 16 de noviembre de 2012. La fecha exacta se comunicaria
ulteriormente a los miembros.

87. El Consejo aprobd la propuesta del Presidente.

Otras cuestiones

Delegacién de autoridad para finalizar
el informe del Consejo

88. El Presidente informd a los miembros del Consejo que, a raiz de la reforma del Consejo de

Administracion, el informe de la 73.2 reunién del Consejo se examinaria en la Seccién
Institucional de la 312.2 reunién del Consejo de Administracion. Propuso que, a fin de
facilitar la preparacion y la finalizacion del informe, el Consejo delegara la tarea de
aprobar el proyecto de informe en su Presidente y sus Vicepresidentes.

89. El Consejo aprobd la propuesta del Presidente.

Enmiendas alas normas de procedimiento del Consejo

90. El Presidente también propuso que, a fin de reflejar la nueva estructura del Consejo de

Administracién, el articulo 11 de las normas de procedimiento del Consejo, que preveia
que el informe del Consejo habia de presentarse a la Comision de Programa, Presupuesto y
Administracién, se enmendara de la manera siguiente:

Articulo 11

Informe

Después de cada sesion, la Secretaria del Centro redactara el informe correspondiente.
El informe ser& distribuido lo mas rapidamente posible entre los miembros del Consejo y
sometido a la Seccion Institucional del Consejo de Administracién de conformidad con las

13 Documento CC 73/8/b.
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decisiones adoptadas por el Consejo de Administracién de la OIT en sus 222.2 (febrero-marzo
de 1983), 310.2 (marzo de 2011) y 311.2 (junio de 2011) reuniones.

91. El Consejo aprob6 la enmienda de las normas de procedimiento del Consejo.

C. Presentaciéon sobre los acontecimientos
en los Estados arabes

92. El Presidente invitd a la Directora Regional de la OIT para los Estados Arabes,
Sra. Al-Nashif, a que hiciera una presentacién ante el Consejo sobre la situacién en los
Estados arabes y las posibilidades de mantener una cooperacion entre los Estados arabes y

el Centro sobre la capacidad de los mandantes en la region.

X. Clausuradelareuniéon

93. El Presidente dio las gracias a los participantes por su contribucion y clausuré la
73.2 reunion del Consejo.

Turin, 8 de noviembre de 2011
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Anexo |

Declaracion del representante del Comité del Sindicato
del Personal al Consejo del Centro
(4 de noviembre de 2011)

Sefior Presidente, distinguidos miembros del Consejo y estimados colegas:
Les transmito los méas cordiales saludos del Comité del Sindicato del Personal.

Me alegra tener esta oportunidad de dirigirme a todos ustedes para transmitirles el
mensaje del personal del Centro de Turin. Para comenzar, el Sindicato desea aclarar que
nuestra intencion no es venir a presentarles una letania de quejas o de criticas en relacion
con la direccion. En el Centro seguimos una tradicion de buen didlogo social con la
direccion, que continda con nuestro nuevo Director, y esperamos trabajar juntos con
espiritu constructivo para resolver los problemas a los que el personal hace frente aqui.
Consideramos esta ocasién como una oportunidad de compartir con ustedes las opiniones
del personal sobre nuestro trabajo, asi como nuestras preocupaciones acerca del futuro, a
fin de que el Consejo pueda proporcionarnos orientaciones bien documentadas a todos los
gue debemos ejecutar sus decisiones.

Sin duda estaran al corriente de que las dificultades socioecondmicas y politicas que
enfrentan muchos Estados Miembros han tenido también un impacto en la labor del Centro
y en las condiciones en las que su personal trabaja. Sin embargo, nos complace informar de
gue tanto el personal como la direccion han asumido el desafio y estan colaborando para
«hacer mas con menos». Mediante nuevas alianzas, reducciones de costos, innovaciones y
diversificaciones, hemos afrontado hasta la fecha estos tiempos dificiles de forma bastante
satisfactoria. Los esfuerzos del personal han garantizado no sélo que los ingresos
procedentes de las actividades de formacidn superaran con creces a los gastos de personal,
sino también el logro de un superavit.

De cara al futuro, el Sindicato del Personal es consciente de que los tiempos de
dificultad e incertidumbre financiera que estamos viviendo continuaran, pero confia en
gue, con el apoyo del Consejo, la direccion y el personal del Centro puedan superar estos
desafios.

Lo que nos gustaria subrayar hoy aqui es que, dado el caracter de la labor del Centro,
lo més valioso que éste posee es su personal. EI Centro cuenta con colegas con una
combinacion inigualable de competencias profesionales, conocimientos y experiencia, lo
cual constituye uno de los principales factores de su reputacién como centro de excelencia
en materia de formacion. Este recurso serd el que asegure el crecimiento del Centro y
ayude a superar los problemas que el futuro plantea. Por consiguiente, es esencial que este
valor inherente del Centro se nutra y promueva mediante unas politicas de gestion que
favorezcan la creacion de oportunidades para el desarrollo de su personal. Dentro de los
limites que impongan las perspectivas financieras, garantizar condiciones de «trabajo
decente» para conservar la motivacion y la productividad del personal es quizas una de las
tareas de gestion mas importantes para la direccién de esta institucion.

En este contexto, el Comité del Sindicato del Personal exhorta al Consejo a que
examine el tercer punto del orden del dia (Plan Estratégico basado en los resultados
para 2012-2015). En principio, el Sindicato del Personal acoge con agrado esta iniciativa
para asegurar la viabilidad del Centro y espera poder trabajar con la direccion para llevarla
a la préactica. Sin embargo, deseamos sefialar que, con el fin de lograr los objetivos de este
Plan, necesitamos politicas favorables a los recursos humanos y un plan para sustentar el
logro de las metas que se proponen.
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En el Plan Estratégico se establecen metas mas exigentes, tanto en términos
cuantitativos como cualitativos, en relacion con las actividades de formacion, el nimero de
participantes, la movilizacion de recursos y la utilizacion de la capacidad de las
instalaciones del Centro. El personal se ha comprometido a lograr la mejora de la calidad y
la eficacia en cuanto a los costos de nuestra labor en el Centro. De hecho, la certificacion
de la calidad de la labor del personal ya puede comprobarse en la evaluacion de las
actividades de formacion por parte de los participantes, cuya puntuacion, 4,4 en una escala
de 5, es bastante elevada (cifras de referencia de 2010). Sin embargo, nos preocupan las
implicaciones que algunas de las metas fijadas puedan tener en el personal y en sus
condiciones de trabajo. Por ejemplo:

Indicador 3.2 del Resultado 3: Reduccién del porcentaje de los costos
administrativos y de personal de apoyo, en relacion con los costos totales del personal, de
37 por ciento (en 2010) a 25 por ciento en 2015. Comprendemos la necesidad de reducir
los costos, pero el modo en que este indicador se ha definido implica solamente una cosa:
la probabilidad de que no se renueve el contrato de algunos miembros del personal. Ello es
injusto para los colegas que trabajan aqui, y es dificil de aceptar, ya que, teniendo en
cuenta el estado de cosas en relacion con el volumen actual de actividades emprendidas, el
personal esta trabajando al limite de su capacidad, hasta tal punto de que muchos de sus
miembros no pueden ni siquiera tomar todas sus vacaciones anuales acumuladas. En este
contexto se han fijado metas mas exigentes en cuanto a la utilizacion de la capacidad de las
instalaciones del Centro (indicador 3.6), y al mismo tiempo se pretende una reduccion
adicional del personal. El Sindicato del Personal considera que, si éstas son las
perspectivas de la direccion, no sélo habra dificultades para lograr los objetivos del Plan
Estratégico, sino que ademas habrd que contar con un personal insatisfecho, estresado y
desmotivado en el futuro, y con una situacion en lo que respecta a las relaciones laborales
que no redundaré en beneficio de la credibilidad del Centro o de la OIT, que defiende la
promocion del trabajo decente para todos.

Nuestra propuesta es que este indicador se reoriente y redefina del siguiente modo:
Reduccion del porcentaje de costos administrativos, de apoyo y de gestion en relacién con
los costos totales del Centro. Ello nos permitiria considerar otros elementos en la bisqueda
del ahorro, sin limitarnos al personal. El Sindicato del Personal cree que, a menos que haya
motivos para temer una catastrofe financiera, el Centro ha de comprometerse, en forma de
«Pacto del Centro de Turin para el Empleo», a garantizar que no se ponga fin al contrato
de ningn miembro del personal que preste sus servicios en forma precaria desde hace
tiempo. Ello no deberia resultar dificil, dada la escasez critica de personal en algunos
departamentos por una parte, y las jubilaciones previstas por otra.

De igual forma, es necesario garantizar un equilibrio entre la politica propuesta de
diversificacion geogréafica del personal y la necesidad de estabilizar la situacién laboral (asi
como las actividades) del personal contratado con cargo a proyectos que lleva afios
trabajando en precario. Debemos evitar que tal politica dé lugar a que se denieguen
oportunidades para la regularizacion del empleo del personal actual con cargo a proyectos
s6lo porgue éste no tenga la nacionalidad deseada.

Trabajo decente en el Centro: Es necesario garantizar la estabilidad del empleo y la
no-discriminacion respecto de las condiciones de empleo del personal del Centro, tal como
la OIT recomienda a sus mandantes. De hecho, ha habido mejoras en los Gltimos afios,
pero el problema persiste. El Sindicato del Personal exhorta a que se revisen los acuerdos
contractuales del personal con contratos de corta duracion y con cargo a proyectos y
actividades. Como minimo, deberiamos reducir las consecuencias negativas de estas
relaciones contractuales en las condiciones de servicio. La incertidumbre contractual que
afecta al mismo personal afio tras afio alimenta el miedo y el estrés y no favorece ni el
compromiso moral ni la productividad.

Reforma de los procedimientos operativos y administrativos internos, incluida la
reorganizacion de los equipos docente y administrativo: EI Comité del Sindicato del
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Personal reconoce la necesidad de agilizar los procedimientos y procesos, asi como de
reorganizar los destinos del personal cuando sea necesario. Sin embargo, recomendamos
encarecidamente que, a la hora de proceder a la revision propuesta de los procedimientos
operativos y administrativos internos, también se considere la labor del personal desde el
punto de vista de la carga de trabajo y el estrés, especialmente en lo que respecta al
personal contratado con cargo a proyectos y al personal de la categoria de servicios
generales de los diferentes departamentos. También instamos a que este proceso de
revision se lleve a cabo con la participacion de los representantes de los departamentos
pertinentes, a fin de garantizar que las mejoras futuras de la productividad no se logren en
detrimento del bienestar fisico y moral del personal en servicio, que ya sufre de estrés
debido a la presion que suponen los procedimientos y el volumen actual de actividades.

Revision de los procesos operativos: Entendemos que se llevd a cabo una revision de
los procesos operativos con el apoyo de la OIT durante el afio en curso, y sobre la base de
la misma se propone reformar el modelo operativo del Centro y su funcionamiento interno
en el proximo periodo (como se sefiala en la péagina 7 del documento CC 73/4/1).
Esperamos con interés recibir el informe de esta revision de los procesos operativos y
confiamos en que los cambios se introduzcan en consulta con el Sindicato del Personal y
con espiritu de colaboracion para una «toma de decisiones conjunta».

La relacion entre Turin y Ginebra: El nivel de integracion del Centro en la OIT es
una cuestion de larga data. La decision del Centro de ajustarse estrictamente al Marco de
Politicas y Estrategias de la OIT y a contribuir a los resultados establecidos por la OIT es
pertinente y va en la buena direccion. Sin embargo, el Centro ha contribuido desde siempre
al mandato de la OIT y a su labor operativa, especialmente en relacién con el desarrollo de
la capacidad de los mandantes. Lo que se necesita es que la OIT lo reconozca y que
continle el proceso de integracion organica, al menos en lo que respecta al personal. Por lo
que se refiere a este ultimo, el Centro y la OIT deben considerarse como una sola
organizacion. Incrementar las posibilidades de movilidad entre el Centro y la OIT tendria
ventajas en términos de perspectivas de carrera para el personal de ambas organizaciones.
Rogamos encarecidamente al Consejo que promueva ante el Consejo de Administracion de
la OIT un mayor nivel de integracion orgénica del Centro dentro de esta Ultima.

Inversion en el desarrollo del personal en el Centro: Acogemos con agrado la
iniciativa de incrementar la inversion en la formacion y el desarrollo del personal.
Esperamos colaborar con la direccion a fin de preparar un plan de desarrollo del personal,
comenzando por las necesidades al respecto tanto de los funcionarios del cuadro organico
como de los de la categoria de servicios generales.

Para terminar, nos gustaria decir que en el Centro cuentan ustedes con algunas de las
personas mas comprometidas, creativas y trabajadoras que puedan encontrar, y que han
elegido trabajar aqui porque creen en la OIT y en sus valores. El personal siempre esta
dispuesto a adaptarse y a hacer mas esfuerzos en aras del cumplimiento del mandato de la
Organizacion. Sin embargo, existe un limite que no sera posible sobrepasar y esa es la
razon por la cual solicitamos su apoyo: es necesario garantizar el equilibrio entre vida
profesional y vida privada del personal, promover un entorno que ofrezca oportunidades de
crecimiento y desarrollo profesional e impulsar unas condiciones de trabajo y de servicio
establecidas sobre la base de las normas que la OIT recomienda al mundo y no impuestas
por las exigencias financieras y las necesidades a corto plazo del Centro.

Gracias de antemano por su apoyo.
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