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Informe de la 79.2 reunion del Consejo del Centro
(Turin, 27-28 de octubre de 2016)

1. La 79.2 reunion del Consejo del Centro Internacional de Formacién de la OIT (CIF) se
celebré en Turin los dias 27 y 28 de octubre de 2016.

2. El informe de la reunién del Consejo se presenta a la Seccidn Institucional del Consejo de
Administracién de conformidad con las decisiones adoptadas por el Consejo de
Administracion en sus 310.2 (marzo de 2011) y 311.2 (junio de 2011) reuniones.

Apertura de la reunion

A. Declaraciones preliminares

3. El Presidente, Sr. Ryder, Director General de la OIT, inauguré la reunién y dio la bienvenida
a los miembros del Consejo.

4. El representante del Gobierno de Italia, Sr. Giuntini, dijo que valoraba los esfuerzos del
Centro por diversificar sus fuentes de financiacion. Sefial6 la importancia de seguir
impulsando sus actividades de formacién en el contexto mas amplio de dar mayor magnitud
al papel del Centro como institucion internacional de aprendizaje y formacion. La
contribucién ex lege anual, por un monto de 7,85 millones de euros, asi como la contribucion
voluntaria, por un monto de 1,6 millones de euros, con respecto a 2015, constituian ejemplos
del compromiso concreto de Italia con el Centro. EI Gobierno de Italia mantendria sus
contribuciones en el futuro con arreglo a las limitaciones de las finanzas publicas. El orador
dijo ademas que el Centro deberia seguir esforzandose por mantener los costos bajo control,
dado que representaban un porcentaje importante de su presupuesto. También invit6 al
Centro a examinar en qué &mbitos se podian hacer ahorros y seguir diversificando a los
patrocinadores. Insistio en que debia acordarse especial importancia a las esferas de
formacion relacionadas con la migracion, centrando la atencién en los paises del
Mediterraneo y del Africa Subsahariana.
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5. La representante de la region del Piamonte, Sra. Marcon, encomid al Centro por los
resultados logrados en los Gltimos cincuenta afios. Reiterd que el Centro de Turin
desempefiaba un papel importante en la region del Piamonte y afiadio que, en ese contexto,
el Consejo Regional habia adoptado, unos diez afios antes, una ley por la que la regién se
comprometia especificamente a contribuir al mantenimiento del Centro y de sus actividades.
Concretamente, traslado a la atencién de los miembros del Consejo que, unas pocas semanas
antes, la regién del Piamonte y el Centro de Turin, bajo la supervision del Director General,
habian emprendido una nueva iniciativa sobre igualdad de oportunidades. En ese contexto,
la oradora aplaudié los positivos resultados del Centro por lo que se referia al nUmero y la
calidad de las actividades de formacion acometidas. Destacé la importancia de la Escuela de
Desarrollo de Turin.

6. El representante del alcalde de Turin, Sr. Sacco, se disculpé en nombre de la nueva alcaldesa
de Turin, la Sra. Appendino, quien no habia podido participar en este importante evento por
tener que atender compromisos institucionales urgentes. Subrayd la importancia que la
ciudad de Turin atribuia a la funcion que cumplia el Centro y a sus actividades de aprendizaje
y formacion. Destaco que el Centro de Turin era un centro de excelencia por lo que se referia
a la oferta en materia de formacién y redes de intercambio de conocimientos, y expresoé la
voluntad de la nueva administracion de la ciudad de apoyar al Centro para impulsar tales
valores.

7. El representante de la Unione Industriale di Torino, Sr. Rosi, comunic6 el permanente
interés de la Unione Industriale por trabajar en estrecha colaboracion con el Centro en razén
de los valores y objetivos que compartian. A ese respecto, el representante de la Unione
Industriale sefial6 que acogia con agrado la asistencia de diversas delegaciones de
participantes en el CIF de la OIT y aprovechd la oportunidad para intercambiar sus
experiencias.

8. El Presidente agradeci6 a las autoridades nacionales y locales de Italia por su dedicacion y
apoyo constantes, tanto en el plano politico como financiero. Recordé el apoyo que la OIT
no ha dejado de brindar para impulsar el papel del Centro en la Organizacién y en el sistema
de las Naciones Unidas en su conjunto. Dio la bienvenida al Director del Centro, el Sr. Liu,
con motivo de la primera reunién del Consejo que se celebraba desde su nominacion.
Expresé su satisfaccion por los esfuerzos desplegados para llevar a cabo las actividades de
formacion en estrecha cooperacion con la OIT. Le complacia que se hubiera alcanzado un
acuerdo entre la Direccion y el Sindicato del Personal para solucionar el problema que
planteaba desde hacia tiempo la cuestion de los contratos basados en proyectos en el Centro.

9. Con respecto al orden del dia, el Presidente expresé su satisfaccion por el conjunto de
actividades de formacion para reforzar las organizaciones de empleadores y de trabajadores,
porque habia sido muy positivo y alentador. Recalcd que el Centro estaba haciendo una
importante contribucion al objetivo de la OIT al apoyar la creacion de capacidad de las
organizaciones de empleadores y de trabajadores a través de su labor innovadora. Felicité a
todos aquellos que habian contribuido a reforzar la colaboracion entre el Centro y los
mandantes de la OIT en las actividades de formacion, asi como entre la sede y el Centro en
la ejecucion de programas de formacién y desarrollo dirigidos al personal de la OIT.
Manifestd también su satisfaccion por que el Centro haya emprendido ya los preparativos
relativos al Plan estratégico para 2018-2021 y al Programa y Presupuesto para 2018-2019.
En lo que respecta a la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible y el Acuerdo de Paris
sobre Cambio Climatico (COP 21), record6 que la formacion brindada por el Centro en
diferentes &reas tematicas tenia también por objeto fomentar el relevo generacional de
expertos a escala mundial.
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10. El Presidente se refiri6 a la evaluacion independiente de las actividades de formacion y
aprendizaje sobre el tema «Fortalecimiento de las organizaciones de empleadores» y recalcd
que las conclusiones generales de dicha evaluacion eran muy positivas y alentadoras. Sefiald
ademas con satisfaccion las iniciativas relativas al Programa de Actividades para los
Trabajadores, encaminadas a incrementar los esfuerzos por llegar a un mayor nimero de sus
mandantes mediante modalidades de ensefianza a distancia, utilizando las contribuciones del
Fondo de Innovacion del Centro y su plataforma de recursos en Internet. De ese modo, podria
ampliarse el alcance del programa a fin de abarcar un mayor nimero de representantes de
los trabajadores. Salud6 las mejoras efectuadas en el entorno fisico y las instalaciones del
Centro, en particular, las iniciativas emprendidas para adoptar una politica a fin de que el
campus fuera mas ecoldgico, fomentar su sostenibilidad medioambiental y mejorar el acceso
para las personas con discapacidad. Para concluir, el Presidente manifestd su agradecimiento
a los miembros del personal del Centro por sus esfuerzos y empefio, y los alenté a que
mantuvieran ese espiritu de trabajo a fin de mejorar los resultados de la OIT en su conjunto.

B. Aprobacion del orden del dia

11. El Consejo aprobé el orden del dia .

l. Informe anual de ejecucion para 2015 e informe
provisional de ejecucion para 2016
(primer punto del orden del dia)

12. EIl Director del Centro, Sr. Liu, present6 los documentos 2. Destacd los tres resultados
de 2015 de los que el Centro estaba especialmente orgulloso: el aumento de la participacion
de los mandantes tripartitos de la OIT, que habia alcanzado su nivel més alto desde 2011, a
saber, un 41,7 por ciento; el aumento del porcentaje de mujeres con respecto al nimero de
participantes por afio de los mandantes tripartitos, que asciende al 39,2 por ciento; y el
aumento de la participacion global de mujeres, que asciende al 41,9 por ciento.

13. En el marco de la prioridad 1 (Introduccion de un marco basado en los resultados
armonizado con el Marco de Politicas y Estrategias para 2010-2015), el Centro habia dado
atencion prioritaria a sus metas especificas con respecto a resultados, datos fiables,
herramientas adecuadas e indicadores cuantitativos y cualitativos. Todos estos elementos
guardaban conformidad con los principios del marco basado en resultados e incorporaban
medidas mas precisas y practicas. En el marco de la prioridad 2 (Consolidacion del
componente de gobernanza del Consejo), todos los documentos que se habian presentado al
Consejo, ya sea para informacion o decision, reflejaban este fortalecimiento de la funcion de
gobernanza. En el marco de la prioridad 3 (Diversificacion de la base de recursos y extension
del alcance de sus actividades), el Centro habia firmado 87 acuerdos de financiacion y
técnicos, con diversas entidades publicas y privadas, para la ejecucion de actividades
especificas. La funcién del Centro se habia consolidado mediante el fortalecimiento de la
colaboracion con la OIT, los gobiernos, las instituciones académicas y de formacion, las
organizaciones del sistema de las Naciones Unidas y las organizaciones financieras y de
financiacion. En el marco de la prioridad 4 (Reforma de los procedimientos operativos y
administrativos internos), se habian adoptado algunas medidas para mejorar la gestion
financiera del Centro, modernizar los procesos operativos y administrativos, actualizar la
gestion de las actividades de formacion y mejorar la gestion de los recursos humanos. Més

! Documento CC 79.

2 Documentos CC 79/1/1, CC 79/1/2'y CC 79/1/2 Add.
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14.

15.

concretamente, en 2015 se introdujeron mejoras en los procesos operacionales y los
controles; se revisaron las circulares relativas a las politicas del Centro; se cre6 un nuevo
equipo de proyecto de racionalizacidn, y se instauraron nuevos servicios para la ejecucion
de las actividades de formacion y ensefianza, como por ejemplo, la aplicacion de T1 En el
marco de la prioridad 5 (Actualizacion de las instalaciones del campus), las instalaciones
fisicas y los procedimientos operativos en relacion con la seguridad del campus habian
seguido dotandose de los medios necesarios, mediante la renovacion y la modernizacion de
las aulas, los dormitorios, las oficinas y los servicios logisticos, de suerte que el Centro habia
vuelto a obtener la bandera verde que otorgaba la Federacion de Educacion Ambiental.

Por lo que se referia al informe provisional de ejecucion de 2016, el Director sefial6 que el
informe abarcaba los seis primeros meses del afio, esto es, el primer trimestre del ciclo
presupuestario y de programacién, y que todas las conclusiones tenian un caracter
fundamentalmente preliminar. Con todo, destacé los principales logros en el marco de cada
resultado, esto es: la ampliacion constante del alcance de la formacion, una colaboracion
mas estrecha con la OIT en la elaboracién o la ejecucién de actividades de formacién y la
consolidacion de la creacion de redes con instituciones de formacion nacionales e
internacionales (resultado 1); el alto grado de adquisicion de conocimientos y los elevados
indices de aplicacion de los mismos (resultado 2); unas perspectivas financieras muy
optimistas (resultado 3); la entrada en funcionamiento del sistema de ventanilla Unica, la
contencién de los costos generales, el examen de los procesos en materia de adquisiciones y
la obtencidn de la certificacion ISO 27001 (resultado 4); y, por Gltimo, un logro que revestia
enorme importancia, a saber, el acuerdo sobre la politica de contratacion del Centro
(resultado 5).

El Vicepresidente trabajador, Sr. Ntshalintshali, celebré que haya aumentado el nimero de
participantes en las actividades de formacion en linea que promueve el Centro. No obstante,
debido a la ligera disminucion de la participacion de los trabajadores en las actividades de
formacidn, el orador estaba deseoso de conocer las estrategias de gestion orientadas a revertir
esta tendencia. Elogi6 al Centro por la labor emprendida para promover la participacién de
los mandantes tripartitos de la OIT, pero era necesario hacer mucho mas para aumentar la
participacion de los mandantes tripartitos. También lamenté la baja participacion en los
cursos relacionados con el resultado 5 (condiciones de trabajo), el resultado 14 (libertad
sindical y de asociacion y negociacion colectiva), el resultado 15 (trabajo forzoso) y el
resultado 16 (trabajo infantil) y recomendé ademas que se aplicaran las normas
internacionales del trabajo en todos los programas y actividades de formacién. El orador
también propuso que el Centro pusiera en marcha un programa bien organizado de formacion
profesional continua destinado al personal. Refiriéndose a las cinco prioridades del Plan
Estratégico para 2012-2015, el Vicepresidente trabajador formulé los siguientes
comentarios: con respecto a la prioridad 1, aprob6 el marco basado en los resultados, que
permitia identificar y medir facilmente los resultados y la labor efectuada en relacion con
los ingresos generados por las actividades de formacion vinculadas con los resultados en
materia de politicas de la OIT. Con respecto a la prioridad 2, el orador acogié con
satisfaccion que se promoviera el papel de gobernanza del Consejo y recomendé que se
mejorara. Con respecto a la prioridad 3, alenté al Centro a que promoviera actividades
mediante las cuales se aumentaran y apoyaran las relaciones de colaboracién, especialmente
con diferentes unidades de la OIT. Con respecto a las alianzas publico-privadas del Centro,
dijo que deberian seguir los procedimientos elaborados por la OIT. Observo con satisfaccion
que hubiera un mayor grado de colaboracion con otras instituciones de las Naciones Unidas,
dado que ello brindaba una oportunidad para promover el Programa de Trabajo Decente en
las Naciones Unidas. Acerca de la prioridad 4, el orador celebré las actividades de
racionalizacién organizadas en el campus y reiterd la importancia de celebrar consultas con
el personal y con el Sindicato del Personal del Centro. También alent6 al Centro a que hiciera
un uso institucional del campus virtual y las tabletas en el proceso de aprendizaje. En cuanto
a la prioridad 5, el orador felicito al Centro por renovar las instalaciones del campus. Con
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respecto a los resultados, los indicadores y las metas, el Vicepresidente trabajador propuso
que el Centro realizara una evaluacion del modo en que los participantes aplicaban los
conocimientos adquiridos durante la formacion, que utilizara métodos alternativos mas
aplicables y adecuados para el aprendizaje participativo a fin de evaluar la eficacia de la
formacién y pidié que el Consejo evaluara posteriormente la utilizacion del Fondo de
Innovacion en el fomento de la excelencia en el aprendizaje. En relacién con el informe
provisional de ejecucidn de junio de 2016, el orador se mostro satisfecho con la colaboracion
permanente del Centro con la OIT. Acerca del nimero de mujeres que participaban en las
actividades del Centro, el Vicepresidente alent6 al Centro a que promoviera ain mas la
participacion. Las actividades de formacion sobre desarrollo empresarial deberian integrar
como un elemento esencial la promocion del trabajo decente. El orador objet6 el uso del
término «clientes» para designar a los participantes en la formacion. Reiteré ademas que no
se podia recurrir sistematicamente al superdvit para financiar la planificacion y realizacion
de actividades de formacidn. Sugiri6 que, independientemente de los resultados financieros
del Centro, se debia garantizar la participacién de los empleadores y de los trabajadores. Por
consiguiente, su Grupo quisiera recibir el borrador del conjunto de propuestas para
garantizar la sostenibilidad financiera de los programas de actividades de los trabajadores y
de los empleadores.

16. El Vicepresidente empleador, Sr. Mdwaba, felicit6 al Centro por haber alcanzado muchas
de las metas fijadas para 2015, en particular por: la superacién de la meta de participacion
de los empleadores; los buenos resultados obtenidos en las actividades de formacidn en linea;
el altisimo grado de adaptacion de la oferta de formacion del Centro al Marco Estratégico
de la OIT; y los esfuerzos emprendidos para diversificar la base de recursos y la difusién. Es
necesario continuar estos esfuerzos, especialmente en las licitaciones, para lograr un mayor
éxito. Con respecto a la Escuela de Desarrollo de Turin, el orador expresé su preocupacion
por la baja puntuacién obtenida en las evaluaciones de los programas de maestria. Solicitd
gue se brindara mas informacion sobre el asunto y pregunt6 en qué medida el Programa de
Actividades para los Empleadores (ACT/EMP-Turin) participaba en la elaboracién de los
programas de maestria que forman parte de su &mbito de competencia. Por Gltimo, en
relacion con los indices de ocupacion de las salas y los centros de formacion, el orador
consideré que el Departamento de Formacién y los diferentes programas de formacién
debian poner en marcha una estrategia combinada para promover la utilizacién de las
instalaciones durante la temporada baja y evitar que el nimero de reservas no fuera superior
a la capacidad disponible en la temporada alta y tener que buscar alojamiento fuera del
Centro.

17. El Vicepresidente gubernamental, Sr. Almarzooqi, felicitd al Centro por los logros. Solicit6
gue el nuevo Programa y Presupuesto para 2018-2019 y el Plan Estratégico para 2018-2021
se ajustaran al Programa y Presupuesto de la OIT, dado que se debia reforzar la colaboracion
con la OIT. Observé que habia aumentado el nivel de satisfaccion de los participantes y se
habia acercado a la meta fijada en el Plan Estratégico, pero solicité al Centro que prestara
mas atencion a los participantes de la region de Asia y el Pacifico y de los Estados arabes,
dado que alli se habian registrado los indices de satisfaccion mas bajos. Mostrd su
satisfaccion por el incremento en el nimero de participantes que sufragaban su propia
matricula. Elogi6 la nueva maestria de la Escuela de Desarrollo de Turin en relaciones
industriales y laborales y las préximas que se impartiran en areas técnicas como la seguridad
social, el derecho internacional, los derechos humanos y las nuevas tecnologias. EI orador
finalizo su intervencion expresando su satisfaccion con la buena gestion de los gastos de
personal y solicitd que se mantuviera. Recalco la necesidad de encontrar ambitos donde
integrarlos, a fin de hacer un mejor uso de los recursos financieros y humanos.

18. El Director dio las gracias a los miembros del Consejo por sus observaciones y opiniones,
que serian tiles para la labor de planificacion futura.
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19.

20.

21.

El Director de la Formacion, Sr. Klemmer, formulé comentarios sobre la participacion de
los mandantes tripartitos de la OIT. Declaré que, en 2015, su participacion en las actividades
de formacion del Centro habia alcanzado un 41,7 por ciento. Este era un muy buen resultado
en cuanto al alcance de la formacion a los mandantes, si se tiene en cuenta que se habia
fijado una meta del 43 por ciento. En cuanto al perfil del otro 58 por ciento de los
participantes, aclard que estaba integrado por personal de la OIT, funcionarios ministeriales
y miembros de las organizaciones de la sociedad civil. Se podian realizar mas mejoras si se
hacia méas hincapié en el aprendizaje a distancia y se abrian nuevos medios para llevarlo a
cabo. El orador cit6 el ejemplo de la estrecha colaboracion con el Programa de Actividades
para los Trabajadores (ACTRAV-Turin) y la inversion realizada en desarrollar y aplicar una
infraestructura innovadora para impartir la formacién que beneficiaria a otros programas de
formacion, de preferencia mediante el aprendizaje combinado. El orador explicé que
también se hacia hincapié en las campafias de difusion en las redes sociales para trabajadores
y empleadores, al igual que para todos los deméas programas de formacion a fin de hacer
llegar la oferta de formacidén del Centro a un pablico mas amplio. Con respecto al
resultado 2, confirmd que el principal beneficiario de fondos cautivos era el Programa de las
Normas Internacionales del Trabajo, los Derechos en el Trabajo y la Igualdad de Género
(ILSGEN) que, junto con los programas para los trabajadores y los empleadores, recibid
mucho mas del 50 por ciento de estos fondos, lo que destacaba la importancia que atribuia
el Centro al papel que desempefiaban los mandantes en esta cuestion transversal. Aclar6 que
los fondos cautivos abarcaban diversos tipos de financiacién y no solamente el superéavit.
Ademas, enfatiz6 que el Centro también brindaba apoyo al Programa ILSGEN a través del
Fondo de Innovacion, con el objetivo de disefiar productos de formacidn destinados a un
publico con un mandato para promover el respeto de los derechos en el trabajo. Menciond
el ejemplo de un nuevo médulo de formacion desarrollado por el Programa ILSGEN en
colaboracion con la Universidad Cornell, que probablemente llegaria al mercado a finales
de este afio. Afirmé ademas que el indice general de participacion de mujeres en las
actividades del Centro fue de un 41 por ciento y, pese a que ese resultado era satisfactorio
en virtud de las normas internacionales, el objetivo del Centro era seguir esforzandose para
alcanzar la meta mediante la ejecucion del Nuevo Plan de Accidn en Materia de Género y la
diversificacion de su oferta de formacién para incluir nuevos productos de formacién
individualizada. En cuanto a la calidad de la formacion, el Director de la Formacion observé
gue los participantes evaluaron los resultados generales como «buenos» y «muy buenos».
La Prueba de Adquisicién de Conocimientos se mejoraria en el marco del préximo plan
estratégico.

El Director Adjunto, Sr. Casale, ofreci6 un panorama general de las actividades de la Escuela
de Desarrollo de Turin y observé que desde su fundacion en 2010, la participacion en sus
programas se habia incrementado de manera constante. Desde su nombramiento en enero de
2015, se habia comprometido a: mejorar la calidad de la ensefianza para hacerla méas
competitiva a escala mundial y mas abierta a los mandantes de la OIT; aumentar la oferta de
formacidn actual de conformidad con las politicas y los programas de la OIT; y desarrollar
las alianzas de colaboracion y promover la innovacion. El apoyo brindado a los trabajadores
y a los empleadores, a través de ACT/EMP-Turin y ACTRAV-Turin, habia sido importante
para disefiar programas especificos de maestria, tales como los de relaciones industriales y
laborales. La Escuela continuaria con su labor en estrecha cooperacién con los
departamentos técnicos de la OIT. El orador concluyé diciendo que el Centro estaba
examinando en qué &mbitos se podria hacer un mejor uso de los recursos financieros y
humanos.

La Tesorera, Sra. Boulanger, sefialé que, dado que al preparar las previsiones del
presupuesto se habia incluido el informe provisional de ejecucion para 2016, el Centro habia
recibido otras contribuciones de la ciudad de Turin por un total de 750 000 euros que se
incorporarian en las previsiones presupuestarias revisadas para 2016, que habia de
presentarse en la proxima reunion. Esta financiacion adicional, que cubria los afios 2013,
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22.

23.

2014y 2015, se utilizaria para financiar obras de infraestructura, de conformidad con el Plan
Maestro del Centro para 2015-2017. Con respecto al Proyecto de Racionalizacion, habia
algunos atrasos en la puesta en practica del proceso debido a los problemas técnicos que
surgieron al poner a prueba la actualizacion de Oracle, y la Tesorera aseguro6 al Consejo que
el plan se ejecutaria, como se indicaba en los documentos presentados.

El Vicepresidente trabajador quisiera que la Direccion respondiera por escrito a sus
preguntas y observaciones.

El Consejo tomé nota de los dos documentos y pidio al Director que tuviera en cuenta las
observaciones y las orientaciones proporcionadas por el Consejo en la labor de
seguimiento.

Evaluacion independiente de las actividades
de formacion y aprendizaje sobre el tema
del «fortalecimiento de las organizaciones
de empleadores»

(segundo punto del orden del dia)

24,

25.

26.

El Director de la Formacion presentd el documento ®. Tras resumir brevemente los
antecedentes y el fundamento para la realizacion de la evaluacién, resalté el caracter
independiente de la misma, asi como sus principales conclusiones y recomedaciones.
Recordd la decision del Consejo en 2013 de llevar a cabo evaluaciones independientes
externas cada afio sobre la calidad de los servicios de formacion del Centro a partir de 2014.
En 2016, la evaluacion independiente externa se consagré al tema del «fortalecimiento de
las organizaciones de empleadores». A tal fin, se analizaron 15 actividades realizadas en
2015, que incluyeron 12 emprendidas en el marco del Programa de Actividades para los
Empleadores y tres organizadas por otros programas técnicos.

El orador explico que la metodologia de evaluacion combindé métodos cuantitativos y
cualitativos, investigacion documental, informes de actividad, cuestionarios y una encuesta
en linea de muestreo de 330 participantes y una buena tasa de respuesta de 135. Se llevaron
a cabo entrevistas con informantes clave y con organizaciones en las que trabajaban los
participantes que recibieron la formacion. Las conclusiones del informe indicaron que los
participantes consideraban que las actividades eran pertinentes con respecto al aprendizaje
de nuevas competencias profesionales y también para el trabajo en red. Esto Gltimo podria
exigir un mayor perfeccionamiento de las herramientas de evaluacion del Centro. En
conjunto, se concluy6 que las actividades eran dtiles, y el nivel de satisfaccion de los
participantes fue elevado. La mayoria de los participantes no indicé ninguna sugerencia de
mejora o0 s6lo unas pocas. En la mayoria de los comentarios se pidio6 alargar la formacién e
incluir mas ejemplos y estudios de casos. No obstante, no hubo indicios de que fuera
necesario revisar o remodelar los cursos.

Con respecto a una observacion de que no se hacian evaluaciones sistematicas de los
resultados y de los progresos después de los cursos, el Director de la Formacion sefial6 que
esta evaluacion se habia hecho precisamente con este fin, y aport6 informacion en relacion
con otros criterios del informe. El aspecto de la eficacia recibié una evaluacion positiva: el
85 por ciento de los participantes indicé que habian adquirido nuevos conocimientos sobre
estrategias para fortalecer sus propias organizaciones. Estas conclusiones coincidian con los
resultados del test de adquisicion de conocimientos introducido recientemente. Con respecto

8 Documento CC 79/2.
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217.

28.

29.

30.

al impacto, el 70 por ciento de los encuestados sefialé que pusieron en practica los nuevos
conocimientos que adquirieron, lo cual es un buen resultado segun los criterios
internacionales. En cuanto a la sostenibilidad, los encuestados indicaron que mantendrian
los proyectos que habian iniciado a raiz de la formacion. Un inconveniente observado era la
elevada tasa de rotacidn del personal que habia en las organizaciones de las que procedian
los participantes en los cursos de formacion del Centro. Los conocimientos que adquiria este
personal no se perdian, pero si se transferian y ponian en practica en otros contextos de
trabajo. El evaluador externo recomendd, entre otras cosas, realizar encuestas por muestreo
después de cada formacion, establecer foros en linea para ex participantes y adaptar y afinar
los programas de estudios, por ejemplo, a través de un mayor uso de estudios de casos y
gjercicios practicos y una formacion méas orientada a las actividades en equipo. Asimismo,
se podria invitar a mas de un participante a los cursos, a fin de tener una mayor garantia de
que los conocimientos se queden en la organizacién en caso de rotacién del personal.

Para concluir, el Director de la Formacidon afirmo que el Centro valoraba satisfactoriamente
los resultados de la evaluacion y reconoci6 la ardua labor realizada por el equipo del
Programa. EIl Centro prestaria su apoyo al Programa a fin de que pudiera mantener el
contacto con sus ex participantes y crear comunidades de practicas mediante plataformas en
linea antes, durante y después de la formacion. En 2017, el Programa llevaria a cabo su
primer curso masivo abierto y en linea. Ademas, el Centro apoyaria al Programa en la
realizacion de encuestas de seguimiento, asi como de itinerarios de aprendizaje en varias
etapas que combinen una serie de actividades de aprendizaje a lo largo del tiempo.

El Vicepresidente empleador expres6 su satisfaccion por el hecho de que se hubiera escogido
el Programa de Actividades para los Empleadores para esta evaluacién, y también se mostré
satisfecho con los resultados de la evaluacién y con los criterios escogidos para la misma, a
saber, el alcance, la validez, el disefio, la eficacia, la eficiencia, el impacto y la sostenibilidad.
Los resultados de la evaluacion mostraban de manera objetiva la importancia del Programa.
Asimismo, felicitd al personal del Programa por su profesionalidad, su actitud proactiva y
sus excelentes resultados, especialmente teniendo en cuenta los limitados recursos y el
reducido personal con que cuenta el Programa. En ese sentido, recalcd que el Programa
seguia logrando muy buenos resultados con recursos que, a su juicio, habian disminuido.

Los resultados de la evaluacién mostraron que la oferta formativa de ACT/EMP-Turin se
orientaba a colmar las necesidades y que su alcance era eficaz. Los funcionarios del
Programa habian mantenido contactos con los especialistas en el terreno a fin de incluir las
necesidades de las organizaciones de empleadores en el disefio de la oferta formativa y, por
consiguiente, obtuvieron puntuaciones en la evaluacion superiores a cualquier otro criterio
de referencia del CIF-OIT. Los contenidos de las actividades de formacion colmaron las
necesidades profesionales de los participantes, aportandoles nuevos conocimientos, ideas,
teorias y estrategias para fortalecer las organizaciones de empleadores, y obtuvieron un
impacto concreto y resultados satisfactorios. Ademas, el 16 por ciento de los encuestados
afirmaron que habrian puesto en practica los resultados de no ser por las limitaciones
econdmicas de sus organizaciones. Los nuevos modulos de formacién, como el programa
informatico de gestion de las relaciones con los clientes o la formacion sobre seguridad y
salud en el trabajo, también registraron un impacto evidente y sostenible, que se
incrementaria a través de programas de maestria y de formacion de formadores.

Para poner en practica las recomendaciones de la evaluacién, se necesitaria un mayor apoyo
de la Direccion. Varios miembros del Grupo de los Empleadores habian conversado con
miembros del equipo del Programa y constataron que la actual carga de trabajo de éste no
les dejaba tiempo para asumir esta nueva responsabilidad. El equipo les proporciond datos
impresionantes y se esforzaba en lograr resultados, pero sus miembros se sentian sumidos
en una espiral de trabajo que no les dejaba apenas tiempo para detenerse y replantearse su
trabajo, innovar, poner al dia sus conocimientos y sus competencias y actualizar el material
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didactico. ElI Programa contaba con un equipo excelente, pero sus miembros estaban
saturados de trabajo y se encontraban al limite. Para que el Programa pudiera seguir siendo
sostenible y productivo, seria necesario que el equipo se ampliara con al menos dos nuevos
integrantes.

31. A continuacion, el orador formuld varios comentarios sobre diversos desafios detectados
durante la evaluacion. Para resolver el problema de la rotacion de personal, el Grupo de los
Empleadores recomendd que se hiciera un mayor uso de las herramientas en linea, que se
realizaran programas de formacion de formadores, que se ampliara la difusion y, en el caso
de las modalidades de aprendizaje mixto, que se mejorara la preseleccion de los candidatos
que deberian completar con éxito el componente en linea para poder optar al aprendizaje
presencial. Con respecto al impacto, sefialé que el Programa de Actividades para los
Empleadores estaba ampliando su alcance para incluir a las organizaciones empresariales
locales. La demanda de formacién sobre el terreno estaba aumentando, aunque no era
factible llevarla a cabo debido a la falta de personal. Asimismo, existia cierta presion para
generar una contribucion a los costos fijos, que solia ser superior en el caso de las actividades
realizadas en Turin. Por ello, deberian reducirse las metas del Centro para ACTRAV y
ACT/EMP, a fin de dar a dichos programas la posibilidad de crecer y lograr una mayor
difusion de sus actividades sobre el terreno.

32. El orador observo que los evaluadores no incluyeron las preocupaciones y los problemas del
personal con respecto a la falta de recursos humanos y financieros y la sostenibilidad del
Programa que se habian planteado durante las entrevistas individuales y las reuniones en
grupo. Segun consta, el evaluador interpretd esas preocupaciones como opiniones personales
que no pudieron ser corroboradas con otras pruebas. El Vicepresidente empleador destacd
gue las declaraciones coincidentes, expresadas tanto de manera independiente por cada uno
de los miembros del equipo como de manera colectiva, dejaban de ser impresiones subjetivas
y al menos deberian haber constado en el informe. En consecuencia, el Grupo de los
Empleadores solicitaria al evaluador que reflexionara sobre esta cuestion y se asegurara de
hacer constar las opiniones colectivas. El orador también recordé que, en 2015, los miembros
del equipo de ACT/EMP efectuaron mas actividades por persona que cualquier otro
miembro del personal del Centro, lo cual era una prueba clara de su carga de trabajo. El
hecho de que esta situacién no se contemplara en el informe le parecia al Grupo de los
Empleadores una omisién deliberada y una falta de profesionalidad. Ademas, el evaluador
desperdicid la oportunidad de ahondar mas en esta cuestion consultando a otros informantes
claves, por ejemplo, de otros departamentos de formacion del Centro, de ACT/EMP-Ginebra
0 de la Organizacidn Internacional de Empleadores.

33. Para concluir, el Vicepresidente empleador resumid los satisfactorios logros del Programa
de Actividades para los Empleadores a pesar de los limitados recursos de que disponia. En
consecuencia, recomendd que la Direccion del Centro aumentara el apoyo que ya le prestaba
proporcionandole como minimo dos personas mas para su equipo. En ese sentido, dio las
gracias al Director de la Formacién por las asignaciones que ya habia efectuado para permitir
que el equipo ofreciera un nuevo curso de formacion en mayo de 2017, contribuyendo asi a
reforzar la pertinencia del Programa.

34. El Vicepresidente trabajador sefialé la importancia que su Grupo concedia a la evaluacion,
en concreto, con respecto a la facilitacion de pruebas sobre la pertinencia y la eficacia de las
actividades de aprendizaje. Observo que la evaluacién hubiera podido ser mas exhaustiva de
haberse evaluado la contribucién de las actividades de formacion a la consecucion de los
resultados generales de la OIT y al objetivo de trabajo decente. En concreto, se hubiera
podido analizar mejor la relacion de las actividades de formacién con otros resultados
pertinentes de la OIT — la evaluacion sélo mencionaba en particular los resultados 3 (pisos
de proteccion social), 5 (igualdad), 6 (seguridad y salud en el trabajo) y 9 (fortalecimiento
de las organizaciones de empleadores) — y hasta qué punto se incluian y promovian las
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35.

36.

37.

38.

normas internacionales del trabajo en las actividades de aprendizaje del Programa de
Actividades para los Empleadores. También mencion6 que la introduccion de los productos
de formacion que se habian propuesto recientemente deberia ajustarse méas a los resultados
y al Marco de Estrategias y Politicas de la OIT en el futuro.

El orador tomo nota de los satisfactorios resultados de la evaluacion; y considero que deberia
abordarse el problema de la elevada rotacion de personal con respecto a los ex participantes.
También destaco el alto grado de profesionalidad de los colegas de ACT/EMP vy les felicitd
por sus logros.

Por ultimo, el Vicepresidente trabajador se refirié a la decision adoptada por el Consejo en
2015 de introducir evaluaciones rotatorias sobre las cuestiones transversales del Plan
Estratégico. A ese respecto, el Grupo de los Trabajadores desearia que se realizara una
evaluacion sobre la inclusion y la promocion de las normas internacionales del trabajo en
todos los programas de formacién del Centro, que se debatiria en la reunion del Consejo
de 2017.

El Vicepresidente gubernamental sefialé que, al igual que los Grupos de los Trabajadores y
de los Empleadores, acogia con agrado este informe y la evaluacion independiente. También
expreso la conviccion de su Grupo de que era necesario desplegar esfuerzos adicionales en
este ambito. En particular, destaco la cuestion de la fiabilidad de los datos, sobre todo con
respecto al tamafio de la muestra, asi como la tasa de respuesta del 46 por ciento, que el
Grupo Gubernamental consideraba excesivamente baja. Asimismo, se necesitaban mas
detalles sobre los sectores contemplados y el alcance. El Grupo también expreso su deseo
de obtener mas detalles sobre el punto 16 del documento relativo a la elevada rotacion del
personal que habia participado en los cursos de formacion, en particular, para estudiar las
razones de ello. Para concluir, sefialé que el Grupo acogeria con agrado mas evaluaciones
tematicas.

El Consejo tom6 nota del documento y pidi6 al Director que tuviera en cuenta las
observaciones y orientaciones proporcionadas por el Consejo en la labor de seguimiento.

Cuestiones de auditoria
(tercer punto del orden del dia)

Estados financieros e informe del Auditor Externo
para el afio que finalizé el 31 de diciembre de 2015

Informe sobre lareunién de la Mesa Directiva
del Consejo (mayo de 2016)

39.

La Tesorera presentd ambos documentos *. Recordd que los estados financieros y el informe
del Auditor Externo de 2015 ya habian sido adoptados por la Mesa Directiva en mayo de
2016 y que, por consiguiente, se presentaban Unicamente a titulo informativo. El informe
sobre la reunién de la Mesa Directiva también se present6 a titulo informativo. El documento
relativo a la asignacion propuesta del superavit de 2015 fue presentado a la Mesa Directiva
con posterioridad a la reunion y la Mesa del Consejo aprobd la asignacion del 50 por ciento

4 Documentos CC 79/3/1y CC 79/3/2.
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40.

41.

del superavit de 2015 para actividades urgentes de formacion y trabajos de infraestructura
de seguridad que se necesitaban en el campus.

El Vicepresidente trabajador, el Vicepresidente empleador y el Vicepresidente
gubernamental tomaron nota del informe.

El Consejo deleg6 en su Mesa Directiva la adopcidn de los estados financieros de 2016 en
una reunion que habria de celebrarse en mayo de 2017.

C. Asignaciones propuestas de la mitad restante
del superavit de 2015

42,

43.

44,

45,

46.

47.

La Tesorera present6 el documento °. La Mesa Directiva del Consejo ya habia aprobado la
asignacion del 50 por ciento del superavit de 2015 para actividades urgentes de formacion y
la realizacion de obras de infraestructura de seguridad necesarias en el Campus, pero se
mostr6 en desacuerdo con la propuesta de dividir el saldo entre los programas de formacién
del Centro. Asi, el Director presentaba ahora al Consejo una propuesta que asignaba
346 750 euros del superavit de 2015 a los Programas de Formacion para los Trabajadores y
los Empleadores y los 346 750 euros restantes del superavit de 2015 a otros programas de
formacidn del Centro. De esta manera se reconocia la importancia especial de los programas
de formacion para los empleadores y los trabajadores garantizando a la vez que las demés
dimensiones del Programa de Trabajo Decente de la OIT también se reflejara en las
actividades de formacion del Centro.

El Vicepresidente empleador sefialé que, en efecto, como minimo el 50 por ciento de la
mitad restante del superavit de 2015 deberia emplearse para financiar actividades de
formacidn disefiadas especificamente para los empleadores y los trabajadores. Se deberia
mantener la misma formula para el empleo de los superavits en el futuro.

El Vicepresidente trabajador indic6 que el 50 por ciento del superavit restante deberia
asignarse a actividades para los trabajadores y los empleadores mientras que el otro 50 por
ciento podia asignarse a los demas programas de formacién. Sin embargo, reiterd que en el
futuro no deberian utilizarse los superavits para sufragar el mantenimiento de edificios y que
al distribuirlos deberian respetarse los acuerdos como éste. Ademas, reiteré que el apoyo a
los programas de actividades para los trabajadores y los empleadores deberia ser estructural
e independiente del superavit.

El Vicepresidente gubernamental propuso una enmienda al parrafo para someterla a
decision.

El Vicepresidente trabajador expresé su deseo de que los fondos se utilizaran lo antes
posible y solicitd que se encontrara una solucion adecuada.

Después de las consultas entre los tres Grupos, el Consejo aprob6 la enmienda siguiente al
parrafo 5: «Se solicita al Consejo la aprobacién de la asignacion de 346 750 euros del
superavit de 2015 a los Programas de Formacion para los Trabajadores y los
Empleadores, asi como la asignacion de ulteriores 346 750 euros del superdvit de 2015 a
los deméas programas de formaciéon del Centro, con el objetivo de aumentar la
participacion de los mandantes de la OIT, en particular de aquellos con niveles bajos de
participacion, y de conformidad con las prioridades estratégicas de la OIT.».

5 Documento CC 79/3/3.
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48.

El Consejo adopt6 el documento en su version enmendada.

Plan para la auditoria de los estados financieros de 2016

49,

50.

51.

52.

El representante del Auditor Externo, el Sr. Martin, present6 el plan ©. Destaco los objetivos
y el enfoque de la auditoria. El objetivo de la auditoria era expresar una opinién
independiente sobre los estados financieros del Centro y hacer observaciones en cuanto a la
administracion y la gestién del Centro, a fin de identificar oportunidades de mejora y ofrecer
recomendaciones con valor afiadido. Se deberia adoptar un enfoque basado en los riesgos.

El Vicepresidente empleador inst6 a la Direccion del Centro a que no otorgara mas
importancia a la auditoria externa que a las recomendaciones de la Oficina de Auditoria
Interna y Control.

El Vicepresidente trabajador tomé nota del plan y el Vicepresidente gubernamental no
formulé ninguna observacion.

El Consejo tom6 nota del documento.

Informe del Auditor Interno Jefe para el afio
que finaliz6 el 31 de diciembre de 2015

Seguimiento a las recomendaciones del Auditor Interno
Jefe para el afio que finaliz6 el 31 de diciembre de 2015

53.

54.

El representante de la Oficina de Auditoria Interna y Control de la OIT (IAO), Sr. Woess,
presento el informe de auditoria para el afio que finalizé el 31 de diciembre de 2015. Para la
auditoria se adopté un enfoque dinamico a fin de mejorar la eficiencia, la eficacia y la
relacion costo-calidad de las actividades del Centro. En 2015, la 1AO llevé a cabo dos
auditorias: una sobre adjudicacion de contratos y otra sobre los servicios prestados por la
Unidad de Disefio Multimedia y Produccion (MDP). La IAO sefialé que, aungue las
solicitudes de exencion en materia de adjudicacion de contratos presentadas entre agosto de
2011 y noviembre de 2014 fueron aprobadas de conformidad con las reglas del Centro, se
estimo que la falta de tiempo para realizar todo el proceso de contratacién no constituia una
justificacion razonable para aprobar la exencién. Por consiguiente, la IAO sugiri6 que el
Centro realizara una mejor planificacion de sus actividades de contrataciéon. Otro punto
planteado fue la propuesta de actualizar Oracle para mejorar su eficacia. La IAO también
sefialé que el personal no contaba con un manual de contratacion de consulta para respetar
el principio de relacion costo-calidad. Con respecto a las publicaciones, la IAO estim6 que
el Centro no habia realizado un analisis del costo-beneficio para identificar las ventajas de
mantener todos o algunos de los servicios de publicacion prestados por la Unidad de MDP.

El Vicepresidente empleador agradecid la actitud colaboradora de la Direccion del Centro
con la IAO. Consider6 que el Centro podia progresar con respecto al uso del sistema Oracle
para conseguir una mayor rentabilidad y acortar la duracion de algunos procedimientos.
Reiter6 la solicitud de larga data de su Grupo de que se redactara un manual de contratacion.
Apoyo0 la idea de llevar a cabo un analisis de los costos-beneficios de la Unidad de MDP.

6 Documento CC 79/3/4.
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55.

56.

S7.

58.

El Vicepresidente trabajador felicitdé al Director por la aplicacion completa de las
recomendaciones y expresé la esperzanza de que se completaran rapidamente los demés
asuntos pendientes.

El Vicepresidente gubernamental observé que los puntos 8 (manual de contratacion), 9 (uso
de exenciones), 10 (mandato y composicion del Comité de Contratos) y 14 (previsiones de
ingresos anuales de la Unidad de MDP por cliente) debian ser abordados urgentemente y
solicité més informacidn actualizada al respecto.

La Tesorera presentd informacion actualizada al Consejo sobre las recomendaciones
pendientes. Compartié la opinién del Vicepresidente empleador de que el proyecto de
automatizacion en Oracle podria ahorrar tiempo. Afadié que el proyecto también implicaba
la redaccion de un manual de contratacion. La labor de aplicacion de las recomendaciones 9
(plan de continuidad empresarial) y 11 (equipo de respuesta rapida) deberia finalizarse para
finales de afio. En cuanto al cobro de créditos adeudados, se estaba haciendo un seguimiento
periédico de las sumas que llevaban vencidas mas de noventa dias. Se dejaron de aprobar
las exenciones cuando el motivo era la falta de tiempo. Se habia contratado a un consultor
externo, quien iba a iniciar proximamente una evaluacion independiente de la eficacia en
relacion con los costos de la Unidad de MDP.

El Consejo tomé nota de los documentos y pidi6 al Director que tuviera en cuenta las
observaciones y las orientaciones proporcionadas por el Consejo en la labor de
seguimiento.

Cuestiones relativas a los recursos humanos
(cuarto punto del orden del dia)

Informe de la Comisién de Administracién
Publica Internacional

59.

60.

61.

El Jefe del Servicio de Recursos Humanos, Sr. Zefola, present6 el documento 7, en el que
figuraban las recomendaciones de la Comision de Administracion Publica Internacional
(CAPI), y pidié que se autorizara al Director a aplicarlas y que se tomara nota de las
eventuales enmiendas del Estatuto del Personal que éstas entrafiaban. En el documento se
resumian asimismo las disposiciones de la resolucion & aprobada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas en diciembre de 2015, relativa a un conjunto de prestaciones revisado
para el personal del cuadro organico y categorias superiores.

El Vicepresidente trabajador pregunt6 cual seria el alcance de las repercusiones financieras,
asi como la cuantia de los gastos que el Centro deberia asumir en caso de que las
recomendaciones se aplicaran plenamente. También pidi6 que las enmiendas se aprobaran
sin perjuicio de los derechos adquiridos de los funcionarios.

Los Vicepresidentes empleador y gubernamental no formularon ninguna observacion.

7 Documento CC 79/4/1.

8 Resolucion A/RES/70/244.
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62.

El Consejo:

a) aceptd las recomendaciones formuladas por la CAPI, con sujecion a su aprobacion
por la Asamblea General de las Naciones Unidas, en lo referente a:

i) unincremento del 1,02 por ciento en las escalas de sueldos basicos/minimos con
entrada en vigor a partir del 1.° de enero de 2017, con arreglo al principio «sin
pérdidas ni ganancias»;

ii) losincrementos correspondientes de la indemnizacidn por terminacién del servicio;

b) aprobd las enmiendas del Estatuto del Personal recogidas en el anexo A.

B. Convenio colectivo relativo al personal con contratos

de duracion determinada basados en proyectos

vinculados a actividades especificas de formacion

gue forman un programa coherente

63. El Jefe del Servicio de Recursos Humanos present6 el documento °, en el que se reproducian
los puntos principales del acuerdo alcanzado, en respuesta a las reiteradas peticiones del
Consejo vy tras un largo proceso de negociacién y consulta con el Sindicato del Personal,
sobre la situacion del personal empleado con contratos basados en proyectos vinculados a
actividades especificas de formacidn que forman un programa coherente.

64. El Vicepresidente trabajador acogio con satisfaccion el acuerdo y pidi6 al Director que
mantuviera informada a la Mesa Directiva del Consejo de los avances en su aplicacion.

65. Los Vicepresidentes empleador y gubernamental se expresaron a favor del documento.

66. El Consejo aprobd el punto para decisién que figuraba en el parrafo 7.

V. Cuestiones administrativas

(quinto punto del orden del dia)

67. El Director Adjunto presenté el documento .

68. El Vicepresidente trabajador felicit6 a la Direccion del Centro y al personal que particip6
en las recientes renovaciones y mejoras de las instalaciones del Centro.

69. El Vicepresidente empleador no formulé ninguna observacion.

70. El Vicepresidente gubernamental celebré las medidas adoptadas por la Direccion para
mejorar las instalaciones del campus a fin de asegurar los mas altos estandares de salud,
proteccion y seguridad. También expres6 su satisfaccion por los logros alcanzados en
materia de sensibilizacion ecoldgica y sostenibilidad ambiental.

71. EIl Consejo tom6 nota del documento.
® Documento CC 79/4/2.

10 Documento CC 79/5.
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VI.

VII.

VIII.

Informes del Comité de Formacién Sindical
y del Comité de Formacion paralos Empleadores
(sexto punto del orden del dia)

72. El Vicepresidente trabajador felicitd al personal de ACTRAV-Turin por su abnegada labor
y dedicacién.

73. ElVicepresidente empleador reiteré la solicitud formulada por su Grupo de que se contratara
a dos funcionarios mas para el Programa para Empleadores.

74. El Vicepresidente gubernamental no formul6 ninguna observacion.

75. El Consejo tomé nota del documento **.

Fechay lugar de la proxima reunidn

(séptimo punto del orden del dia)

76. El Presidente propuso que la 80.2 reunion del Consejo del Centro se celebrara justo antes de
la 331.2reunién del Consejo de Administracion de la OIT, que tendria lugar del 26 de octubre
al 9 de noviembre de 2017. Por consiguiente, la 80.2 reunion del Consejo se celebraria los
dias 26 y 27 de octubre de 2017.

77. El Consejo aprobd la propuesta del Presidente.

Otras cuestiones

Delegacidén de autoridad para finalizar

el informe del Consejo

78. El Presidente informé6 a los miembros del Consejo que el informe de la 79.2 reunion del
Consejo se examinaria en el marco de la Seccién Institucional de la 328.2 reunion del
Consejo de Administracion. Propuso que, para facilitar la elaboracion y finalizacion del
informe, el Consejo delegara la tarea de aprobar el proyecto de informe en la Mesa Directiva
del Consejo.

79. El Consejo aprobd la propuesta del Presidente.

Clausura de lareunion

80. EI Presidente agradeci6 a los participantes por sus contribuciones y declaré clausurada la
79.2 reunion del Consejo.

Turin, 31 de octubre de 2016

11 Documento CC 79/6.
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Anexo

Declaracion del representante del Comité
del Sindicato del Personal al Consejo del Centro
(27 de octubre de 2016)

Sefor Director General,

Distinguidos miembros del Consejo, queridos compafieros y comparieras sefioras y
sefiores:

Es un honor y un placer para mi dirigirme a ustedes. Hablo en nombre del Personal del
Centro en calidad de Presidente del Comité del Sindicato. Sefior Ryder, le expresamos
nuestro agradecimiento, ya que siempre ha presidido las reuniones del Consejo del Centro.

Todos ustedes recordaran el excelente discurso de mi predecesora Presidenta del
Sindicato del afio pasado, no pretendemos ahora repetir lo dicho entonces, si bien, lo
manifestado sigue, en gran parte, vigente y pendiente de resolverse hoy.

En este afio han habido avances en la institucionalizacion de la negociacién colectiva
como derecho fundamental de los trabajadores y trabajadoras del Centro, hay una més
continua interlocucién con la gerencia, y hemos llegado a un importante acuerdo sobre las
condiciones de empleo del personal con contratos precarios, acuerdo que no da respuesta a
todas nuestras reivindicaciones pero representa un primer paso en la buena direccién y
demuestra la posibilidad concreta y real de mejorar la calidad del ambiente de trabajo y de
dar respuesta a las ambiciones y expectativas del personal del Centro cuando la gerencia y
el Comité del Sindicato trabajan de forma responsable y constructiva.

Sin embargo, todavia hoy no hemos logrado que el principio de igualdad y no
discriminacion sea respetado con la profundidad que se merece, siendo triste constatar
situaciones que hubiesen dado lugar, en un contexto nacional, a la interposicién de
reclamaciones ante los drganos de control de la OIT por vulneracién del derecho
fundamental de igualdad de trato con trabajadores y trabajadoras, que habiendo recibido
valoraciones de desempefio positivas durante afios, incluso durante mas de diez afios
consecutivos, no se les ha dado la estabilidad laboral que merecen; o ante situaciones de
manifiesta voluntad de injerencia y preferencia de algin miembro de la gerencia, respecto a
la composicion de la representacion de los trabajadores.

La discriminacion de trabajadores y trabajadoras en funcion del tipo de contrato sigue
siendo todavia hoy una realidad en el Centro.

Se produce asi una intolerable contradiccion entre lo que la OIT pretende impulsar en
sus Estados Miembros a través de la promocion, implementacién y cumplimiento de las
normas internacionales del trabajo y la practica cotidiana en la gestion de los recursos
humanos del Centro.

El sello de la OIT que acompafia al logo v las siglas del Centro es un honor que ganarse
a través del ejemplo y el estricto cumplimiento de las normas internacionales del trabajo.

Es impensable que existan en el Centro relaciones laborales encubiertas, y existen, es
inadmisible que contratos de colaboracion externa oculten relaciones de trabajo dependiente,
y ocurre. Hay trabajadores que cumpliendo jornada no tienen contrato laboral, y esto les
impide hasta los mas basicos derechos respecto a la salud o a la pension. Existiendo asi
relaciones de trabajo que retnen los indicios que determina la norma internacional
correspondiente y que no se califican como tales, cercenando los derechos maés
fundamentales de estos trabajadores, generdndose asi un manifiesto fraude de los principios
y derechos promovidos por la OIT.
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Comparen ustedes la reduccion del personal con contrato laboral en el Centro con la
evolucion del namero de participantes y la evolucion de los contratos de colaboracion
externa.

Enfrentemos estos déficits de trabajo decente en el CIF con valentia y decision.
Llevemos la democracia y el respeto a los derechos y a las hormas internacionales de la OIT
a nuestro querido Centro Internacional de Formacion:

— através de la igualdad de derechos para todos los trabajadores y las trabajadoras del
Centro;

— através, por ejemplo, de la participacion y colaboracion de los trabajadores del Centro
y sus representantes en procesos tan importantes como el «streamlining» de
procedimientos, salvando asi lo que hasta ahora ha sido un proceso fallido por
autoritario y sordo a ideas y propuestas de los trabajadores. Al respecto, deseamos
reconocer la introduccion de un flujo de trabajo mas eficiente gracias a la puesta en
marcha de un «On-sto-shop»: un ejemplo concreto de esfuerzo colectivo que ha
implicado la plena consulta de todo el personal afectado.

Queda poco para la celebracién del Centenario de la OIT y para entonces el Centro
debe haberse convertido en un ejemplo de organizacion respetuosa de todas y cada una de
las normas internacionales del trabajo, sin escusas, y con la certeza de demostrar que «si se
puede».

Desde la representacion de los trabajadores y trabajadoras del Centro Internacional de
Formacién de la OIT de Turin les garantizamos el compromiso de todos los que aqui trabajan
para conseguirlo y pedimos el apoyo expreso de los miembros de este Consejo a través de
la conformacién como garantia de este compromiso, de una comision tripartita de
seguimiento, que contaria con seguridad, con la colaboracién del sindicato del Centro vy,
presumimos, de su Direccién.

Esperamos que esta propuesta sea recogida y atendida en las conclusiones de este
Consejo.

Muchas gracias por su atencién y apoyo a las actividades de nuestro Centro.
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