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Seguimiento de las recomendaciones del Auditor Interno Jefe
publicadas el afio que finaliz6 el 31 de diciembre de 2023

[. Introduccion

1.

El Auditor Interno Jefe de la Oficina Internacional del Trabajo (OIT), también Auditor
Interno Jefe del Centro, presentara en la 88.2 reunién del Consejo (octubre de 2024) un
informe sobre las principales conclusiones resultantes de sus tareas de auditoria interna
llevadas a cabo en el Centro en 2023."

Basada en la evaluacion de los riesgos de las actividades del Centro, la Oficina de
Auditoria Interna y Control (IAO) publicé dos informes de auditoria de garantia en 2023
como sigue:

La primera auditoria se centrd en la gobernanza digital del Centro con el fin de
obtener garantias de que su marco de gobernanza digital estuviese implementado
y funcionase de forma eficiente y eficaz para apoyar la transformacion digital del
Centro, un elemento clave de la Estrategia 2022-25 del Centro. La auditoria no
contenia ninguna recomendacion de gran importancia. El informe final se publico
en marzo de 2023.

La segunda auditoria abarco la seguridad de la banca electrénica del Centro (e-
banking) e incluyo la seguridad de las aplicaciones, la segregacion de funciones,
la administracién de usuarios, los privilegios de los superusuarios, el proceso de
aprobacién de pagos, asi como la seguridad en la transferencia de instrucciones
de pago desde el sistema ERP financiero a las plataformas bancarias. La auditoria
identificd algunas areas de mejora en los controles y emitid una recomendacion de
gran importancia relativa a la administracion de los derechos de los usuarios en
una plataforma bancaria. El informe final se publicé en diciembre de 2023.
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3. Este documento informa sobre las acciones de seguimiento emprendidas en 2023 y en
el primer semestre de 2024 en relacion con las recomendaciones de la IAO sobre las
auditorias mencionadas. Todas las recomendaciones de alta prioridad contenidas en los
informes del Auditor Interno, junto con las respuestas del Centro y los detalles de las
medidas de seguimiento completadas, figuran en el Anexo.

4. EI Centro continuara trabajando con la IAO y mantendra informado el Auditor Interno Jefe
sobre los avances en la aplicacion de las anteriores recomendaciones pendientes.

Turin, julio de 2024
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Recomendacién
num.

Recomendacioén

Acciones de seguimiento por parte
del Centro

Estado de implementacion

Auditoria de la banca electronica

La direccién deberia implantar la
funcionalidad de doble aprobacion
disponible en una plataforma bancaria
para garantizar el maximo nivel de
control.

La direccion estuvo de acuerdo y tomo
medidas de inmediato para modificar este
control en la plataforma bancaria. Esto ha
sido resuelto completamente el
20 de octubre de 2023, antes de que se
emitiera el informe final de auditoria.

Completada
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